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Vita vas aplikace Norton
LifeLock

Tato kapitola obsahuje nasledujici témata:
» Pozadavky produktu Norton 360 na systém

» PFistup k U¢tu NortonLifeLock

Pozadavky produktu Norton 360 na systém

Pouze opravnéni k Zabezpeceni zarizeni Norton

»  Produkt Norton™ AntiVirus Plus chrani jeden pocita se systémem Windows nebo Mac.

Opravnéni k zabezpeceni zarizeni a k funkci Norton Secure VPN
Podporuje zafizeni pouzivajici systém Windows, Mac, Android a iOS.

= Produkt Norton™ 360 Standard chrani jedno zafizeni.

» Produkt Norton™ 360 Deluxe chrani az 5 zafizeni.

» Produkt Norton™ 360 Premium chrani az 10 zafizeni.

» Produkt Norton™ 360 s aplikaci LifeLock Select chrani az 5 zafizeni.

= Produkt Norton™ 360 s aplikaci LifeLock Advantage chrani az 10 zafizeni.

s Produkt Norton™ 360 s aplikaci LifeLock Ultimate Plus chrani neomezeny pocet zafizeni
(s urcitymi omezenimi*).

= Aplikace Norton™ 360 pro hrace chrani az 3 zafizeni.
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Poznamka: Ne v8echny nabidky ochrany NortonLifeLock uvedené vyse jsou k dispozici ve
vSech oblastech nebo pro vSechny partnery.

Zabezpeceni zarizeni

Poznamka: Ne vSechny funkce jsou k dispozici na vSech platformach.

Poznamka: Funkce Rodi¢ovska kontrola, Zalohovani do cloudu a SafeCam nejsou v sou¢asné
dobé v systému Mac OS podporovany.

Operaéni systémy Windows™
¢ = Microsoft Windows® 10 (vSechny verze)

= Microsoft Windows® 10 v rezimu S (32bitova nebo 64bitova verze, pfipadné
verze ARM32) ve verzi 1803 a nové;si

» Microsoft Windows® 8/8.1 (vSechny verze)
Nékteré funkce ochrany nejsou k dispozici v prohlize¢ich na ivodni obrazovce systému
Windows 8.

= Microsoft Windows® 7 (32bitova a 64bitova verze) s aktualizaci Service Pack 1 (SP
1) nebo novéjsi

Poznamka: V systému Windows 10 v rezimu S neni podporovan produkt Norton AntiVirus
Plus.

Operaéni systémy Mac”

¢ Systém Mac OS X 10.10.x nebo novéjsi s verzi produktu Norton 8.0 nebo nové;jsi.

Poznamka: Rodic¢ovska kontrola Norton Family a Zalohovani do cloudu nejsou v sou¢asné
dobé v systému Mac OS podporovany.
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Pozadavky produktu Norton 360 na systém

Operaéni systémy Android”
¢ Android 6.0 nebo novéjsi
Je nutné mit nainstalovanou aplikaci Google Play.

Automatické provéfovani aplikaci ve sluzbé Google Play je podporovano v systému
Android 4.1 nebo nové&jSim, s vyjimkou zafizeni Samsung. Jsou podporovana zafizeni
Samsung pouzivajici systém Android 4.2 nebo novéjsi. Chcete-li provéfovat aplikace ve

sluzby Google Play.
Operacni systémy i0OS

& ZarizeniiPhone nebo iPad pouzivajici aktualni a pfedchozi dvé verze systému Apple iOS

Pozadavky aplikace Norton™ Secure VPN na systém
K dispozici pro zafizeni se systémem Windows™, Mac®, iOS a Android™:

Funkce Norton Secure VPN je kompatibilni s pocitaci PC, pocitaci Mac, chytrymi telefony

a tablety se systémem Android a se zafizenimi iPad a iPhone. Funkci Norton Secure VPN Ize
pouzivat v uvedeném poctu zafizeni, pfiéemz pouzivani béhem obdobi pfihlaseni k odbéru
neni omezeno.

Operaéni systémy Windows"
¢ = Microsoft Windows® 10 (vSechny verze kromé verze Windows 10 S)
= Microsoft Windows® 8/8.1 (vSechny verze)

= Microsoft Windows® 7 (32bitova a 64bitova verze) s aktualizaci Service Pack 1 (SP
1) nebo novéjsi

150 MB volného mista na pevném disku.
Operaéni systémy Mac’
¢ Aktualni a pfedchozi dvé verze systému Mac OS.
300 MB volného mista na pevném disku.
Operaéni systémy Android”™
¢ Android 6.0 nebo novéjsi

Je nutné mit nainstalovanou aplikaci Google Play.

8
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Operacni systémy i0OS

& Zafizeni iPhone nebo iPad pouzivajici aktualni a pfedchozi dvé verze systému Apple iOS

Pristup k u¢tu NortonLifeLock

Z uctu NortonLifeLock miizete spravovat podrobnosti o pfihlaseni k odbéru, vyhledat svij kod
produktu, aktivovat sluzbu automatického obnoveni pfihlaseni k odbéru a pfistupovat k dalSim
sluzbam.

Pristup k uctu
1 Pfejdéte na strdnku my.Norton.com a kliknéte na moznost Prihlasit.
2 Zadejte své uzivatelské jméno / e-mailovou adresu a heslo a kliknéte na moznost Prihlasit.

3 Pokud jste zapomnéli heslo, kliknéte na moznost Zapomneéli jste heslo? a zadejte svou
e-mailovou adresu.

Pokud se zobrazi zprava, zZe je vas ucet doCasné uzamcen kvali pfili§ mnoha nedspéSnym

pokustm o pfihlaseni, doporu¢ujeme pockat jednu hodinu a poté se zkusit znovu pfihlasit.


https://my.norton.com

Nastaveni ochrany

Tato kapitola obsahuje nasledujici témata:

Nastaveni zabezpeceni zafizeni

Nastaveni aplikace Norton Password Manager

Nastaveni zalohovani do cloudu

Nastaveni funkce Ochrana proti kradezi identity pomoci technologie LifeLock
Nastaveni vasi zabezpecené sité VPN

Nastaveni rodi¢ovského zamku

Chrante své bankovni udaje pomoci funkce Norton Safe Web

Nastaveni zabezpeceni zarizeni

K ochrané vaseho zafizeni je nutné nainstalovat produkt zabezpec&eni zafizeni Norton. Produkt
zabezpeceni zafizeni mlzZete nainstalovat do svych stolnich pocitacd a notebookt se systémem
Windows, pocita¢li Mac a mobilnich zafizeni, ve kterych se pouzivaji systémy Android a iOS.

Stazeni a instalace produktu zabezpeceni zafizeni

1

V kazdém pocitaci, notebooku a chytrém telefonu otevrete prohlize¢ a zadejte nasledujici
adresu URL:

https://norton.com/setup

Prihlaste se ke svému Ucétu NortonLifeLock.


https://norton.com/setup
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3V okné Nastaveni aplikace Norton kliknéte na moznost Souhlasim a stahnout.

Norton is ready to download

E2

STALL ON THIS DEVIE

Agree & Download Send a Download Link
. fathe

4 Kliknéte na oblast, na kterou ukazuje Sipka na obrazovce, a postupujte podle pokynl na
obrazovce.

Sluzba se automaticky stahne, nainstaluje a aktivuje.

Poznamka: Pokud stahovani nebude dokon&eno nebo pokud se béhem stahovani sluzby
zobrazi chyba, muzete stahovani znovu spustit.

Nastaveni aplikace Norton Password Manager

Po instalaci zabezpec&eni zafizeni jste vyzvani, abyste pfidali rozSifeni pro prohlize¢. Aby
funkce pracovaly, budete muset pfidat rozSifeni do prohlizecu Internet Explorer, Firefox
a Chrome.

Chcete-li mit pristup ke v§em funkcim specifickym pro prohlize¢, je nutné rozsifeni Norton pro
prohlize€e povolit. Mezi rozSifeni Norton pro prohlize€e patfi nasledujici mozZnosti:

Norton Safe Web Jedna se o zabezpecené prostfedi pro vyhledavani,
kde mlzete bezpecné prochazet internet, hledat na
ném a nakupovat. Analyzuje weby, které
navstévujete, a zjistuje, jestli se na téchto webech
nachazeji viry, spyware, malware nebo jiné hrozby.

Norton Safe Search Zabezpeceny vyhledavag, ktery pouziva sluzbu
Ask.com a Yahoo! ke generovani vysledki
vyhledavani. Funkce Norton Safe Search sefazuje
vysledky vyhledavani podle stavu bezpeénosti
stranek a hodnoceni Norton.
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Domovska stranka Norton Webova stranka pouziva funkci Norton Safe Search
ke zlepSeni moznosti hledani na webu. Funkce
zobrazuje stav bezpec¢nosti stranek a hodnoceni
Norton pro vSechny generované vysledky hledani.

Norton Password Manager Poskytuje bezpe¢né umisténi, kde mazete ukladat
vSechny citlivé udaje, napfiklad pfihlaSovaci, osobni
a finan¢ni udaje. Tyto daje muzete pouzivat
k prihlaseni na weby a k automatickému vyplfiovani
online formular( a online plateb.

Internet Explorer
P¥idani rozSireni Norton do prohlizece Internet Explorer

1 Kdyz provedete prvotni instalaci produktu Norton, po spusténi nové relace prohlizece
Internet Explorer se automaticky otevie nové okno se strankou Ochrana prohlizece.

2 Nastrance Ochrana prohlizece kliknéte na panelu nastroji Norton Security na moznost
Povolit.

V mistnim okné rozSiteni kliknéte na tlacitko Pridat rozsireni.

Po povoleni panelu nastrojii Norton Security mGzete povolit roz$ifeni Norton Safe Search,
Domovska stranka Norton a Norton Password Manager pro dany prohlizec.

Funkce povolte pomoci moznosti pfidani rozsireni kliknutim a postupujte podle pokynt
na obrazovce.

5 Pokud zadné z téchto rozsifeni nenainstalujete, po tydnu se pfi spusténi prohlizece
Internet Explorer zobrazi oznameni Vystraha zabezpeceni v prohlizeci Internet Explorer.

Kliknéte na moznost Nainstalovat a podle pokynU na obrazovce nainstalujte rozsifeni.

Poznamka: Pokud chcete povolit rozSifeni Norton pozdéji, kliknéte na moznost Pfipomenout
pozdéji. Pokud nechcete, aby se oznameni s upozornénim zobrazovalo, kliknéte na moznost
Znovu nezobrazovat.

Google Chrome

P¥idani rozsireni Norton do prohlizece Google Chrome

Poznamka: Chcete-li si roz8ifeni nainstalovat do prohlize¢e Google Chrome, musite mit
nejnovéjsi verzi aplikace Norton 360. Pokud nemate nejnovéjsi verzi, spustte aktualizaci
LiveUpdate v produktu Norton. Pro prohlize¢ Google Chrome nabizime néasledujici rozsifeni:

= Norton Safe Web
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= Norton Password Manager
= Norton Safe Search

= Domovska stranka Norton
RozSifeni pro prohlize¢ Chrome muzete nainstalovat podle nize uvedenych pokynu.

1 Kdyz provedete prvotni instalaci produktu Zabezpeceni zafizeni, po spusténi nové relace
prohlizeCe Google Chrome se automaticky otevie nové okno se strankou Ochrana
prohlizece.

Stranku Ochrana prohlize€e mlzete otevfit také kliknutim na moznost Nastavit nyni ve
sloupci Zabezpecéeni internetu.

2 Na strance Ochrana prohlizec¢e kliknéte na moznost Kliknéte pro pfridani u polozky
Norton Safe Web.

V mistnim okné rozsifeni kliknéte na tlac¢itko PFridat rozSireni.

Potom ¢o povolite Norton Safe Web, mbZete vo svojom prehliadaci povolit' rozSirenia
Norton Safe Search, Norton Home Page a Norton Password Manager. Chcete-li tato
rozsifeni povolit, pouzijte moznost Kliknéte pro pridani a postupujte podle pokynu na
obrazovce.

Chcete-li v prohlizeci Google Chrome povolit vSechna rozsifeni Norton, kliknéte na moznost
Pridat vSechna rozsireni Norton zdarma a postupujte podle pokynu na obrazovce.

= Pokud rozSifeni Norton Safe Web nenainstalujete, za tyden se vam pfi spusténi
prohlizeCe Google Chrome zobrazi oznameni Zabezpeceni v prohlize€¢i Chrome
odebrano.

= Pokud zadné z téchto rozsifeni nenainstalujete, po tydnu se pfi spusténi prohlizece
Google Chrome zobrazi oznameni Vystraha zabezpeéeni v prohlize¢i Google
Chrome.

5 Kliknéte na moznost Nainstalovat a podle pokyn( na obrazovce nainstalujte rozsifeni.

Poznamka: Pokud chcete povolit rozSifeni Norton pozdéji, kliknéte na moznost
Pripomenout pozdéji. Pokud nechcete, aby se oznameni s vystrahou zobrazovalo,
kliknéte na moznost PFisté jiz nezobrazovat.

Mozilla Firefox

P¥idani funkci produktu Norton do prohlizece Mozilla Firefox

Poznamka: Chcete-li si samostatné weboveé rozsifeni nainstalovat do prohlizeCe Mozilla Firefox,
musite mit nejnovéjsi verzi aplikace Norton 360. Pokud nemate nejnovéjsi verzi, spustte
aktualizaci LiveUpdate v produktu Norton. Pro prohliZze€ Firefox nabizime nasledujici rozsifeni:
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= Norton Safe Web
= Norton Safe Search
s Domovska stranka Norton

= Norton Password Manager
Podle nize uvedenych pokynd mizete nainstalovat nebo upgradovat rozsifeni pro prohlize¢
Firefox.

1 Kdyz provedete prvotni instalaci zabezpeceni zafizeni, po spusténi nové relace prohlizeCe
Mozilla Firefox se automaticky otevie nové okno / nova karta se strankou Ochrana
prohlizece.

Pokud jste zabezpeceni zafizeni Norton upgradovali, zobrazte kliknutim na tlacitko OK
v okné vystrahy Ochrana prohlizece stranku s rozsifenimi.

Poznamka: Stranku Ochrana prohlizeée mizZete otevfit také kliknutim na moznost Nastavit
nyni ve sloupci Zabezpec€eni internetu.

2 Na strance Ochrana prohlizece kliknéte na moznost Povolit u polozky Norton Safe
Web.

3V mistnim okné rozsiteni, které se zobrazi, kliknéte na tlacitko Povolit.

Po povoleni rozsiteni Norton Safe Web muizete povolit funkce Norton Safe Search,
Domovska stranka Norton a Norton Password Manager pro dany prohlize€. Chcete-li tyto
funkce povolit, pouzijete moznost Povolit a postupujte podle pokynd na obrazovce.

Chcete-li v prohlizedi Firefox povolit vS§echna rozsifeni Norton, kliknéte na moznost Pridat
vSechna rozsifeni Norton zdarma a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Pokud rozsifeni nenainstalujete, za tyden se pfi spusténi prohlizece Firefox zobrazi
oznameni Vystraha zabezpeceni v prohlizec¢i Firefox. Pokud chcete povolit rozsifeni
Norton pozdéji, kliknéte na moznost Pfipomenout pozdéji. Pokud nechcete, aby se
oznameni s vystrahou zobrazovalo, kliknéte na moznost Pristé jiz nezobrazovat. Pokud
zvolite moznost Pfipomenout pozdéji, prohlize¢ Firefox zobrazi oznameni Vystraha
zabezpeceni po uplynuti jednoho tydne. Kliknutim na moznost Nainstalovat v oznameni
a podle pokynu na obrazovce nainstalujte rozsifeni.

Microsoft Edge

P¥idani rozSireni Norton do prohlizece Microsoft Edge

Poznamka: Roz&ifeni Norton Password Manager funguje v prohlizeci Microsoft Edge samostatné
a nevyzaduije instalaci produktu Norton. RozSifeni je kompatibilni pouze se systémem Windows
10 Creators Update nebo novéjsi verzi.
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Spustte prohlize¢ Microsoft Edge.
V pravém hornim rohu kliknéte na tlacitko DalSi a vyberte moznost RozSireni.
V okné RozSifeni kliknéte na moznost Ziskat rozSifeni ze Storu.

V okné Store zadejte do vyhledavaciho pole heslo Norton a ve vysledcich kliknéte na
poloZzku Norton Password Manager.

Kliknéte na tlagitko Instalovat.
Po instalaci rozsifeni kliknéte na moznost Spustit.
V mistnim okné Mate nové rozsireni kliknéte na moznost Zapnout.

Chcete-li vedle panelu Adresa zobrazit ikonu rozsifeni Norton Password Manager, kliknéte
v pravém hornim rohu prohlize¢e na tlaCitko DalSi a potom na moznost RozSifeni.

V okné RozSifeni vyberte polozku Norton Password Manager.

V okné Norton Password Manager presurite jezdec v ¢asti Zobrazit tlacitko vedle
panelu Adresa do polohy Zapnuto.

Rozsireni pro prohlize¢ Microsoft Edge zaloZzeny na projektu Chromium

Spole¢nost Microsoft spustila novou verzi prohlize€e Microsoft Edge zaloZzeného na
opensourcovém projektu Chromium. Ochrana Norton nabizi nasledujici rozsifeni pro tuto
novou verzi prohlize¢e v obchodé pro prohlize€ Microsoft Edge.

vytvoreni, ukladani a spravé hesel, informaci o platebnich kartach a dal$ich citlivych udaju
na internetu.

Norton Safe Web — Zajistuje ochranu pfed online hrozbami béhem prochazeni webu.

Rozsifeni jsou k dispozici pro platformy Windows i Mac.

Pridani rozSireni Norton Safe Web do prohlizec¢e Microsoft Edge

1
2

Spustte prohlize¢ Microsoft Edge.

Spustte rozsifeni Norton Safe Web ze stranky doplfikd prohlize¢e Microsoft Edge.

Poznamka: Kliknutim na ikonu nastaveni a na moznost RozSireni mlzete zkontrolovat,

zda je rozsifeni Norton Password Manager jiz nainstalovano. Na strance RozSireni povolte
rozSifeni pfesunutim posuvniku u moznosti Norton Safe Web.

Na strance doplrikl rozsifeni Norton Safe Web kliknéte na moznost Ziskat.

V automaticky oteviraném oznameni tykajicim se pridani rozsifeni Norton Safe Web
do prohlizece Microsoft Edge kliknéte na moznost Pridat rozsireni, ¢imz nainstalujete
rozSifeni Norton Safe Web.


https://microsoftedge.microsoft.com/addons/detail/bdaafgjhhjkdplpffldcncdignokfkbo
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Pridani rozsifeni Norton Password Manager do prohlize¢e Microsoft Edge
1 Spustte prohlize¢ Microsoft Edge.

2 Spustte rozsifeni Norton Password Manager ze stranky doplfikd prohlize¢e Microsoft
Edge.

Poznamka: Kliknutim na ikonu nastaveni a na moznost Rozsifeni mlzete zkontrolovat,
zda je rozSifeni Norton Password Manager jiz nainstalovano. Na strance RozSifeni povolte
rozSifeni pfesunutim posuvniku u moznosti Norton Password Manager.

Na strance doplrikd rozsifeni Norton Password Manager kliknéte na mozZnost Ziskat.

V oznameni tykajicim se pridani rozsifeni Norton Password Manager do prohlizece
Microsoft Edge kliknéte na moznost Pridat rozsireni, €imz nainstalujete rozSifeni Norton
Password Manager.

Nastaveni zalohovani do cloudu

Zalohovani v cloudu funguje jako preventivni opatfeni proti ztraté dat v ddsledku Gtoku
ransomwaru ¢i malwaru, nebo pokud mate zavazné potize s hardwarem ve svém pogcitaci.
S pfihlaSenim k odbéru mate narok na konkrétni objem prostoru pro zalohovani v cloudu
Norton. Objem bezplatného cloudového ulozité zavisi na pfihlaSeni k odbéru, které jste
zakoupili.

Poznamka: Funkce Zalohovani v cloudu Norton je k dispozici pouze v systému Windows.

Pfed spusténim prvniho zalohovani je nutné aktivovat zalohovani v cloudu.

Poznamka: Chcete-li pouzit zalohovani v cloudu, je nutné nastavit moznost Omezené pouzivani
sité v okn& Nastaveni brany firewall na hodnotu Zadné omezeni.

Aktivace zalohovani v cloudu
1 Spustte produkt Norton.

2V okné Miuj ucet Norton kliknéte vedle polozky Zalohovani v cloudu na moznost
Nastavit.

V zobrazeném okné kliknéte na moznost Aktivovat zalohovani.

Pokud se zobrazi vyzva k pfihlaseni, zadejte svou e-mailovou adresu a heslo pro ucet
NortonLifeLock a kliknéte na moznost Prihlasit.

5 Kliknéte na moznost Hotovo.


https://microsoftedge.microsoft.com/addons/detail/lcccdlklhahfmobgpnilndimkankpnkg
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Nastaveni funkce Ochrana proti kradezi identity
pomoci technologie LifeLock

Diky tomu, Ze sluzba LifeLock a produkt Norton se spojuji dohromady v ramci jedné spolec¢nosti,
pomahame nyni chranit vasi identitu.

Muzete pfidat nasledujici osobni Udaje, které bude sluzba LifeLock sledovatt:

» fidiCsky prikaz,

= rodné Cislo, datum narozeni, jméno matky za svobodna,

» 5 identifikacnich prukazl pojisténi,

= 5 adres,

= 5 telefonnich Cisel,

= 10 bankovnich uétd,

= 10 platebnich karet*.

Muzete pfFidat dalSi udaje ke sledovani, napfiklad dalSi telefonni Cisla, e-mailové adresy nebo
ucty.

Systém vystrah tykajici se identity ve sluzbé LifeLock vas upozornit v pfipadég, Ze vasi identitu

pouziva nékdo jiny. Mohou to byt lidé, ktefi se vasim jménem pokouSeji ziskat pfistup k uctu
mobilniho telefonu nebo ziskat uvér na pofizeni automobilu.

Poznamka: Ochrana proti kradezi identity pomoci technologie LifeLock se nevztahuje na
podnikatelské subjekty. Nase technologie a sluzba je navrzena tak, aby pomahala chranit
osoby s rodnymi Cisly a dalSimi osobnimi Gdaji, které podniky jako takové nemaji.

* Lze pridat hlavni platebni karty, jako jsou Visa, MasterCard, American Express a Discover. Momentalné nejsou bohuzel

podporovany jiné typy karet, jako jsou karty vydavané maloobchodnimi prodejnami nebo darkové karty.
Nikdo nemUze zabranit vSem pfipadim kradeze identity a pocitacové kriminality.

1 Sluzba LifeLock nesleduje v8echny transakce pfi v§ech obchodech.

Nastaveni funkce Ochrana proti kradezi identity pomoci technologie LifeLock
1 Spustte produkt Norton.

2 V okné Muj ucet Norton kliknéte vedle polozky Ochrana proti kradezi identity na
moznost Nastavit.

3 Nastrance pro prihlaseni ¢lena sluzby LifeLock kliknéte na moznost Prihlasit pomoci
uctu Norton.
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4 Zadejte své pfihlaSovaci udaje k uctu a pfihlaste se.
5 Postupujte podle pokynl na obrazovce.
Instalace technologie LifeLock pro aplikaci Norton 360 v systému Android

1 V zafizeni se systémem Android spustte aplikaci Obchod Play a vyhledejte funkci
Ochrana proti kradezi identity pomoci technologie LifeLock.

2 Jakmile naleznete stranku aplikace v Obchodé Play, klepnéte na tlaitko Nainstalovat
a poté na tlacitko PFijmout.

3 Ponainstalovani aplikaci oteviete a pfihlaste se pomoci svych pfihlaSovacich udaju k uctu.
Instalace technologie LifeLock pro aplikaci Norton 360 v systému i0OS

1 V zafizeni se systémem iOS spustte aplikaci App Store a vyhledejte funkci Ochrana
proti kradezi identity pomoci technologie LifeLock.

2 Jakmile naleznete stranku aplikace v obchodé App Store, klepnéte na tlacitko Ziskat
a poté na tla€itko Nainstalovat.

3 Ponainstalovani aplikaci oteviete a pfihlaste se pomoci svych pfihlaSovacich udaju k uctu.

Sledovani temnych webl vyuZziva technologii LifeLock™*

Co je funkce Sledovani temnych web?

Sledujeme pouziti vasich osobnich Udaju** na obtizné zjistitelnych temnych webech a férech.
Kdyz zjistime, Ze vaSe Udaje jsou na temném webu, budeme vas informovat.

Proc je to dllezité?

Zlodé&ji identity mohou na obtizné zjistitelnych temnych webech a férech prodavat vase osobni
udaje.

Co je treba udélat?

Pokud v oznameni naleznete nékteré z vasich udaju, postupujte podle nize uvedenych kroku.

= Ohrozeni debetni/platebni karty : Pokud je karta zruSena, neni tfeba provadét zadnou
akci. Pokud je Ucet aktualni, obratte se na spolecnost poskytujici platebni/debetni karty
a pozadejte o novou kartu. Podrobné si projdéte své vypisy.

»  Ohrozeni e-mailu : Zmérite své aktualni heslo k e-mailu. Pokud mate jakékoli ucty se
stejnymi hesly, zménte také tato hesla. Pokud stale dochazi k problémim, pravdépodobné
si budete chtit zfidit novy e-mailovy Ucet. Nezapomerite, Ze zména hesel kazdych 30 dnu
pomuze zabezpecit vase Ucty.

= Ohrozeni rodného ¢isla : Doporucujeme nastavit vystrahy pfed podvody u nékterého ze
tfi ivérovych registrd, ¢imz dale pomUlzete ochranit svou identitu.
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Nastaveni vasi zabezpecené sité VPN

= Ohrozeni jména / adresy / telefonniho ¢isla : V tomto pfipadé nastésti nejsou sdileny
Udaje, jako je rodné ¢islo, které by potencialné mohly zpUsobit vétsi Skodu. ProtoZe vSak
doslo k uniku nékterych vasich osobnich Udajl, doporuéujeme vam, abyste pozorné
sledovali, zda vase uvérova zprava neobsahuje nesrovnalosti.

Budeme pokracovat ve sledovani vasich osobnich udaji na temném webu**. Pokud zjistime
pouziti vasich udajl, zasleme dalsi e-mail.

Poznamka: Nikdo nemU(zZe zabranit véem kradezim identity.

** Sledovani temnych web( v planech Norton 360 ma vychozi nastaveni ke sledovani pouze vasi e-mailové adresy. Pfihlaste

se k portalu a zkontrolujte, zda muZzete pfidat dodate¢né informace k Gcelum sledovani.

Nastaveni vaSi zabezpecené sité VPN

Vefejné sité Wi-Fi jsou vSudypfitomné: letist&, kavarny, obchodni domy a hotely. Bezplatné
~pFistupové body“ jsou natolik rozSifené a pohodiné, Ze lidé se k nim mohou pfipojovat bez
premysleni. Cteni e-mail(, kontrola vageho bankovniho Gétu nebo provadéni innosti
vyZadujicich pfihlaSeni pfedstavuji v pfipadé pouZiti vefejné sité Wi-Fi riziko. Pokud pouzivate
vefejnou sit Wi-Fi, vaSe online aktivity mohou byt sledovany. Kyberzlo€inci mohou ukrast vase
osobni Udaje, jako jsou uZivatelska jména, hesla, lokace, chaty, e-maily nebo ¢&isla uéta.

Zabezpecena sit VPN vam pomaha zabezpedit vase pfipojeni, pokud vyuzivate bezdratové
vefejné pfipojeni. Vytvafi virtudlni privatni sit (VPN), ktera Sifruje vasSe citlivé udaje.
Zabezpecena sit VPN poméaha chranit data, ktera odesilate a pfijimate b&éhem pouzivani
vefejné sité Wi-Fi nasledujicimi zpUsoby:
= dopliuje Sifrovani bankovni irovné k ochrané vaseho pfipojeni v pfipadé pfipojeni

k pfistupovym bodum k vefejné siti Wi-Fi;
= umoznuje vam anonymni prochazeni webu, takze je chranéno vase online soukromi;

= umoznuje pfistup k vasim oblibenym aplikacim a obsahu na cestach, jako byste byli doma;

» Sifruje vase data s pomoci virtualni soukromé sité bez protokolu, ktera nesleduje ani
neuklada vase aktivity;

= nabizi zakaznickou podporu svétove tfidy sluzby Norton Lifelock, ktera je lidrem v online
zabezpeceni spotrebitell.

Poznamka: Funkce Secure VPN neni k dispozici ve vSech pfihlasenich k odbéru.

Zabezpecenou sit VPN nastavte podle nize uvedenych pokyn(.
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Nastaveni zabezpecené sité VPN

AN U1 A W N R

Zde

Nastave

Nastavte rodi¢ovsky zamek, abyste détem umoznili bezpe€né pouzivani internetu. Nastaveni

Spustte aplikaci Norton.

V okné MUj Norton vedle poloZzky Zabezpecena sit’ VPN, kliknéte na volbu Nastavit.
Na zobrazené webové strance kliknéte na moznost Prihlasit se.

Zadejte své prihlasovaci Udaje k Uc¢tu a pfihlaste se.

Kdyz se vam zobrazi vyzva ke stazeni, kliknéte na moznost Stahnout.

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

muizete diskutovat s dalSimi uzivateli stolnich po¢itac¢d Komunity Norton.

ni rodicovského zamku

je snadné a sestava pouze ze tfi krok(.

Rodi¢ovsky zamek poskytuje vSe potfebné k ochrané aktivity rodiny online pfed internetovymi
hrozbami a nevhodnym obsahem. Dokonce vam ukaze, jak mizete détem zabranit, aby na
internetu sdélovaly davérné osobni Gdaje.

Prihlaste se ke svému uctu NortonLifeLock

o A W N R

6

Spustte produkt Norton.

V okné Muj ucet Norton kliknéte vedle polozky Rodi¢ovsky zamek na moznost Nastavit.
Pokud se zobrazi vyzva k pfihlaseni, zadejte své pfihlasovaci udaje k uctu a pfihlaste se.
Na zobrazené strance kliknéte na kartu Rodina.

Precltéte si podminky sluzby a kliknutim na tlaCitko Souhlasim, pokraéovat vytvoite
nastaveni rodiny.

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Pridani ditéte do uctu

Rodicovsky zamek pfi pfidani ditéte vzdy nastavi pfedem definovana domaci pravidla podle

jeho
déti.

véku. Domaci pravidla mGzete kdykoli upravit tak, aby odpovidala vyspélosti jednotlivych

Poznamka: Do uctu mlzete pfidat az 15 déti. Déti muzete do uctu aplikace Norton Family
pridat kdykoli a také je z néj mlzete kdykoli odstranit.
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1 Do pole Jméno ditéte zadejte jméno ditéte.

Poznamka: Jméno nesmi obsahovat specialni znaky jako napfiklad &, # nebo $.

2 Vyberte rok narozeni ditéte.
Podle véku ditéte se nastavi domaci pravidla.

3 Chcete-li nastavit profilovy obrazek ditéte, vyberte avatar nebo nahrajte fotografii.

Poznamka: Po dokonéeni nastaveni tykajiciho se prvniho ditéte muzete pridat dalsi déti
do Gctu.

4  Kliknéte na tlacitko Dalsi.

Instalace aplikace Norton Family do zarizeni ditéte

Nainstalujte aplikaci Norton Family do vSech zafizeni, ktera dité pouziva. Pokud momentalné
nepouzivate zafizeni ditéte, kliknutim na tlaCitko Ne odeslete odkaz ke staZzeni e-mailem.
Otevrete tento e-mail v zafizeni, do kterého chcete aplikaci Norton Family nainstalovat.

Instalace aplikace Norton Family v systému Windows

1 V ¢&asti Pouziva vase dité toto zarizeni? kliknéte na tlacitko Ano a pak na tlacitko Dalsi.
2 Kliknéte na stazeny soubor instalaéniho programu nebo jej spustte.

3 Spravce stahovani Norton automaticky nainstaluje aplikaci Norton Family do zafizeni.
4

Prectéte si licenéni smlouvu s uzivatelem a poté kliknéte na tla¢itko Odsouhlasit a
nainstalovat.

Zaftizeni se automaticky propoji s uctem.
Kliknéte na tlacitko Pokracovat.
V okné pfifazeni zafizeni kliknéte na moznost Upravit vedle ditéte, kterému chcete toto
zafizeni pfiradit.

7 Kliknéte na moznost se prihlasuje jako a vyberte ucet, pomoci kterého se dité na tomto
zafizeni pfihlasuje. Pokud dité pouziva vice uzivatelskych G¢tl, vyberte vSechny ucty,
které dité pouziva.

8 Kliknéte na moznost Ulozit > OK.
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Instalace aplikace Norton Family v systému Android

1 Vokné INSTALOVAT aplikaci Norton Family klepnéte na tlagitko Ano a poté na tlacitko
Pokracovat.

Klepnéte na mozZnost Stahnout aplikaci Norton Family.
Dokoncete akci prostfednictvim obchodu Play, pokud k tomu budete vyzvani.
Klepnéte na moznost Nainstalovat a postupujte podle pokynu na obrazovce.

Otevrete aplikaci Norton Family s funkci rodiCovského zamku.

A U A W N

Prectéte si licenéni smlouvu Norton a poté klepnéte na moznost Souhlasim, pokracovat
> Zacit.

N

Kliknéte na moznost Pfihlasit a zadejte své pfihlaSovaci udaje k uctu.

Klepnutim na moznost Dité piejdéte do détského reZimu a poté klepnéte na tlacitko
Pokracovat.

Détsky rezim umoznuje pfidat dité a nastavit domaci pravidla v daném zafizeni.

9 Chcete-li pfidat dité, klepnéte na moznost Pridat dité a v okné PROFIL zadejte udaje
o ditéti.
Klepnutim na obrazek avataru vyberte pro profil ditéte avatar. Mizete zvolit obrazek
z galerie nebo pofidit fotografii a vlozit je do profilu ditéte.

10 Klepnéte na tlacitko Pokracovat a poté na tlacitko Ulozit.

Aplikace Norton Family nastavi vychozi doméci pravidla podle véku ditéte. Pravidla
pfifazena ditéti mizete zobrazit klepnutim na moznost Domaci pravidla.

11 Vyberte dité, kterému chcete zafizeni pfifadit, zadejte snadno rozpoznatelny nazev zafizeni
a poté klepnéte na tlacitko Hotovo.

12 Pokud se zobrazi vyzva, zapnéte moznosti Pouziti aplikaci a Usnadnéni.

13 V zobrazené vystraze klepnéte na moznost Aktivovat a nastavte aplikaci Norton Family
jako spravce zafizeni.

Instalace aplikace Norton Family v systému iOS

1 Vokné INSTALOVAT aplikaci Norton Family klepnéte na tlacitko Ano a poté na tlacitko
Pokracovat.

Klepnéte na moznost Stahnout aplikaci Norton Family.
Klepnutim nainstalujte aplikaci Norton Family.

Klepnéte na moznost Otevrit.

a A W N

Klepnutim na tla¢itko OK povolte aplikaci Norton Family odesilani oznameni.
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Prectéte si licenéni smlouvu Norton a zasady ochrany osobnich udaja a poté klepnéte
na moznost Souhlasim, pokracovat.

Prihlaste se pomoci pfihlasovacich udajd k uctu.
Na obrazovce Pridat dité zadejte Udaje o ditéti a potom klepnéte na moznost Pridat.

Chcete-li pridat dal$i dité, klepnéte na moznost Pfidat nové dité a v okné Pridat dité
zadejte udaje o ditéti. Potom klepnéte na moznost Pridat.

Klepnutim na obrazek avataru vyberte pro profil ditéte avatar. Mizete zvolit obrazek
z galerie nebo pofidit fotografii a vlozit je do profilu ditéte.

Vyberte dité, kterému chcete zafizeni pfifadit, a zadejte snadno rozpoznatelny nazev
zafizeni.

Klepnéte na moznost Priradit.

Klepnéte na moznost Nainstalovat a podle pokyn( na obrazovce nainstalujte profil.

Pokud ma v zafizeni ditéte fungovat okamzité zamknuti a dalSi funkce, je nutné
nainstalovat profil.

Nastavte omezeni podle pokyn(i na obrazovce.

Instalace aplikace Norton Family do zafrizeni rodice

Po dokoné&eni nastaveni musite stahnout a nainstalovat do svého zafizeni nasledujici mobilni
aplikaci:

Zafizeni se systémem Android: Nainstalujte aplikaci rodi¢ovského zamku aplikace Norton
Family.

Zafizeni se systémem iOS: Nainstalujte aplikaci Norton Family pro rodice.

Stazeni a instalace aplikace Norton Family s funkci rodi¢ovského zamku v systému Android

1

Spustte aplikaci Obchod Play a vyhledejte aplikaci Norton Family s funkci rodi¢ovského
zamku.

Vyberte aplikaci Norton Family s funkci rodi€ovského zamku a potom klepnéte na
moznost Instalovat.

Po dokonceni instalace aplikaci otevrete.

Prectéte si licenéni smlouvu Norton a dalSi zasady a poté klepnéte na tlacitko
Pokracovat.

Pfihlaste se pomoci pfihlaSovacich udajd k uétu

Klepnéte na moznost Zarizeni rodi¢e. Pokud zafizeni pouziva i vase dité, tak nez mu
ho predate, nezapomernite pfepnout do détského rezimu.
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Stazeni a instalace aplikace Norton Family pro rodice v systému iOS

1 Otevrete aplikaci App Store a vyhledejte aplikaci Norton Family pro rodice.

2 Vyberte aplikaci Norton Family pro rodi¢e a potom klepnéte na moznost Ziskat.
3 Po dokongeni instalace aplikaci oteviete.
4

Prectéte si licenéni smlouvu Norton a dal$i zasady a poté klepnéte na tlacitko
Pokracovat.

5 Prihlaste se pomoci pfihlasovacich udajl k uctu

Komunikace v ramci rodiny

Chcete-li zajistit online bezpeénost vSech ¢lenl rodiny, hraje kli€ovou roli komunikace. Je
proto vhodné promluvit si s ditétem a vysvétlit mu, pro€ je dulezité chovat se na internetu
zodpovédné.

Chrante své bankovni idaje pomoci funkce Norton
Safe Web

Ochrana bankovnictvi v nastroji Norton Safe Web poskytuje lepSi ochranu, kdyz provadite
transakce na webech bank. Kdyz otevrete web bankovnictvi pomoci prohlize¢e Google Chrome,
Mozilla Firefox nebo Microsoft Edge, zobrazi se vdm oznameni, Zze si mate nainstalovat nebo
aktivovat rozSifeni Norton Safe Web. Kliknéte na moznost Nainstalovat nebo Aktivovat

v oznameni a postupujte podle pokyn( na obrazovce k instalaci nebo aktivaci roz$ifeni Norton
Safe Web.

Vystrahu oznameni ochrany bankovnictvi miZete vypnout kliknutim na moznost Znovu
nezobrazovat v oznameni nebo prejitim do okna Nastaveni.

Vypnuti a zapnuti oznameni tykajicich se ochrany bankovnictvi
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Na karté Ochrana pfed narusenim a ochrana prohlize€e v fadku Oznameni tykajici
se ochrany bankovnictvi presurite posuvnik Zapnuto / Vypnuto do polohy Vypnuto
nebo Zapnuto

5 V okné Nastaveni klepnéte na tlacitko Pouzit a poté na tlacitko Zavfit.
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Tato kapitola obsahuje nasledujici témata:

Postup v pfipadé, Ze je zafizeni ohrozeno

Pouziti produktu Norton k optimalizaci a zlepSeni vykonu pocitace

Spusténi provérfovani Norton ke kontrole hrozeb na vasem pocitaci
Ochrana zafizeni pfed neopravnénym vyuzitim, hackery a okamzitymi utoky

Nastavit Norton k monitorovani aplikaci a blokovani $kodlivych webu od pfistupu k vasemu
pocitadi

Zacnéte pouzivat Zalohovani v cloudu Norton
PFizplsobeni nastaveni produktu Norton

Optimalizujte svij pocita¢ pro hrani her pomoci funkce Game Optimizer

Postup v pripadé, zZe je zarizeni ohrozeno

V hlavnim okné produktu Norton je stav kazdé kategorie oznacen pfisluSnou barvou dlazdice
Zabezpeceni, Zabezpedeni internetu, Zalohovani a Vykon, a to nasledujicim zpusobem:

Zelena : Jste chranéni.
Oranzova: Vas pocita€ vyzaduje pozornost.

Cervena: Pogitad je ohroZen.

Poznamka: Kategorie zalohovani je k dispozici pouze v ramci pfihlaSeni k odbéru verze Deluxe,
Premium a Norton 360.
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Produkt Norton automaticky opravi vétSinu problémd, které snizuji drover ochrany nebo vykon
systému, a v hlavnim okné zobrazi stav jako Chranéno. Produkt Norton zobrazi problémy,
které vyzaduji vasi pozornost, jako V ohrozeni nebo Vystraha.

Reakce na indikatory stavu Vystraha nebo V ohrozeni
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na ¢ervenou nebo oranzovou dlazdici kategorie,
ktera uvadi stav V ohrozeni nebo Vystraha.

3 Kliknéte na moznost Opravit ihned a postupujte podle pokynt na obrazovce.

Pokud potize pretrvavaji, kliknutim na polozky Napovéda > Ziskat podporu spustte
diagnosticky nastroj.

Pokud se domnivate, Ze pocita¢ je vazné infikovan, mizete také zkusit pouzit nastroje Norton
Rescue Tools.

Spustit’ LiveUpdate

Spoleénost NortonLifeLock doporucuje spousténi aplikace LiveUpdate v pravidelnych intervalech
v téchto pfipadech:

= Pokud jste vypnuli moZnost Automaticka aktualizace LiveUpdate

= Pokud pocita¢ nebyl dlouhou dobu pfipojen k internetu

Poznamka: Ke spousténi aplikace LiveUpdate potfebujete platné pfihlaseni k odbéru a pfipojeni
k internetu.

Rucni spusténi aktualizace LiveUpdate
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2 Vhlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na poloZzku Zabezpeéeni a potom kliknéte
na polozku LiveUpdate.

3 Azbude aktualizace LiveUpdate Uspésné dokoncena, v okné Norton LiveUpdate kliknéte
na tlacitko OK.


https://norton.com/nbrt
https://norton.com/nbrt
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Zobrazeni nebo oprava bezpecnostnich rizik zafizeni, ktera zjisti
produkt Norton

Kdyz produkt Norton zjisti bezpe€nostni riziko, automaticky jej odstrani, pokud od vas tedy
nevyZaduje informace, aby porozumél tomu, jak chcete riziko vyfesit. Pokud potfebujete
poskytnout informace, produkt Norton zobrazi vystrahu Byly zjiStény hrozby nebo vystrahu
Bezpecnostni riziko s navrhy, jak na bezpecnostni riziko reagovat.

Zobrazeni rizik automaticky vyreSenych béhem provérovani
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2 Vhlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpecéeni a poté kliknéte
na moznost Historie.

3 Vokné Historie zabezpeceni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit mozZnost VyfeSena
bezpeénostni rizika.

4  \Vyberte riziko v seznamu a poté v podokné& Podrobnosti zobrazte provedenou akci.

Oprava nevyresenych rizik zjiSténych pri provérovani

Produkt Norton v nékterych pfipadech automaticky nevyresi riziko, ale doporuci akci, kterou
je vhodné provést k vyfesSeni rizika.

Oprava nevyieSenych rizik zjiSténych p¥i provérovani
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle poloZky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na moznost Historie.

3V okné Historie zabezpec€eni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit moznost
Nevyiesena bezpecnostni rizika.

Pokud se v seznamu zobrazi nevyfeSena rizika, vyberte riziko.

Postupujte podle doporué¢ené akce v podokné Podrobnosti.
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Poznamka: Nékdy je potieba poté, co produkt Norton odstrani bezpeénostni riziko, restartovat
pocitag. Jestlize produkt Norton zobrazi vyzvu k restartovani pocitaCe, ulozte vSechny oteviené
soubory a restartujte pocitac.

Poznamka: Spust'te nastroj Norton Power Eraser, pokud si myslite, Ze je vas systém infikovan.
Norton Power Eraser je vykonny nastroj pro odstrafiovani malwaru, ktery odstrafiuje
bezpecnostni rizika, kterych je obtizné se zbavit. Dalsi informace: Viz ,Spusténi provéfovani

Norton ke kontrole hrozeb na vaSem pocitaci‘ na strané 34.

Provedeni akci pfi umisténi rizik nebo hrozeb do karantény

Polozky v karanténé jsou izolovany od ostatnich souborud v pocitaci, takze se nemohou §ifit
ani napadnout pocita¢. Pokud mate podezieni, ze je urcita polozka napadena, ale pfi
provérovani produktem Norton neni identifikovana jako rizikova, mazete polozku ruéné umistit
do karantény. Polozku z karantény muzete také obnovit, pokud se domnivate, Ze se jedna

0 nizkeé riziko. Polozku, kterou obnovite, produkt Norton neopravi. Miize vSak obnovené polozky
dezinfikovat b&€hem nasledujicich provéfeni.

Obnoveni polozky z karantény
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2 Vhlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na moznost Historie.

3V okné Historie zabezpeceni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit kategorii
Karanténa.

4  Vyberte polozku, kterou chcete spravovat.
V podokné Podrobnosti kliknéte na polozku Moznosti.

Odkaz Vice moznosti mlzete pouzit k zobrazeni dal$ich podrobnosti o poloZce, nez pro
ni vyberete akci. Odkaz otevie okno File Insight obsahujici dalSi informace o riziku.

6 V okné Byla zjisSténa hrozba zvolte jednu z nasledujicich moznosti:

= Obnovit: Vrati polozku do plivodniho umisténi v pocitaci. Tato moznost je k dispozici
pouze pro polozky ru¢né pfesunuté do karantény.

= Obnovit a vylouéit soubor: Vrati polozku do plvodniho umisténi, aniz by byla
opravena, a vylouci tuto polozku ze zjiStovani pfi budoucim provéfeni. Tato moznost
je k dispozici pro zjisténé virové a nevirové hrozby.

= Odebrat z historie: Odebere vybranou polozku z protokolu Historie zabezpeceni.
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7 Pokud se rozhodnete pro obnoveni, v okné Obnoveni z karantény kliknéte na tlacitko
Ano.

8 V dialogovém okné Vyhledat slozku vyberte slozku nebo jednotku, kam chcete soubor
obnovit, a kliknéte na tla€itko OK.

Obnoveni souboru, ktery byl omylem identifikovan jako bezpecnostni

riziko

Ve vychozim nastaveni produkt Norton odstrani bezpecénostni riziko z pocitace a pfesune je

do karantény. Pokud si myslite, Ze soubor byl odebran omylem, mdizete jej z karantény obnovit
v jeho plvodnim umisténi a vyloucit ho z pFistiho provéreni.

Obnoveni souboru z karantény

Poznamka: Program z provéfovani produktem Norton vylute pouze v pfipadé, Ze jste si jisti,
Ze je bezpecny. Pokud napfiklad jiny program vyzaduje ke svému fungovani rizikovy program,
muzete se rozhodnout jej ponechat v pocitaci.

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte na
moznost Historie.

V okné Historie zabezpeceni vyberte z rozeviraci nabidky Zobrazit moZnost Karanténa.
Vyberte soubor, ktery chcete obnovit.

V podokné Podrobnosti kliknéte na polozku Moznosti.

V okné Byla zjiSténa hrozba kliknéte na moznost Obnovit a vyloucit tento soubor.

V okné Obnoveni z karantény kliknéte na tlacitko Ano.

00 N O U~ W

V dialogovém okné Prochazet slozku vyberte polozku nebo jednotku, kam chcete soubor
obnovit, a kliknéte na tlacitko OK.

Odeslani polozky do sluzby Norton k posouzeni

K ucinnosti vaSeho produktu Norton miizete pfispét tak, Ze soubory, o kterych si myslite, ze
predstavuji bezpe€nostni riziko, odesSlete k posouzeni. Stfedisko Norton Security Response
provede analyzu souboru, a pokud soubor pfedstavuje riziko, pfida jej do budoucich definic
ochrany.

Poznamka: V odesilanych pfispévcich nejsou nikdy zahrnuty osobni identifikacni udaje.
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1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2 Vhlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na moznost Historie.

3V okné Historie zabezpeceni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit kategorii
Karanténa.

Vyberte polozku, kterou chcete spravovat.
V podokné Podrobnosti kliknéte na polozku Moznosti.

Odkaz Vice moznosti mizete pouzit k zobrazeni dalSich podrobnosti o poloZce, nez pro
ni vyberete akci. Odkaz otevie okno File Insight obsahujici dalSi informace o riziku.

6 V okné Byla zjisténa hrozba kliknéte na polozku Odeslat spoleénosti NortonLifeLock.

Na obrazovce, ktera se objevi, kliknéte na tlaitko OK.

Ruéni pridani polozky do karantény
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpec€eni a poté kliknéte
na moznost Historie.

3V okné Historie zabezpeceni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit kategorii
Karanténa.

Kliknéte na moznost Pridat do karantény.

V okné Ruéni karanténa pfidejte soubor, ktery chcete umistit do karantény, a zadejte
popis pro pripadnou referenci.

Poznamka: Pokud umistite do karantény soubor, ktery je pfidruzen k néjakym spusténym
procestm, budou tyto procesy ukonceny. Pfed pfidanim souboru do karantény proto
vS§echny oteviené soubory a spusténé procesy zaviete.

Pouziti produktu Norton k optimalizaci a zlepSeni
vykonu pocitace

Situace, kdy pocita¢ funguje pomalu a jednoduché ulohy trvaji dlouho, mlze byt pro uzivatele
velmi frustrujici. Néktefi uzivatelé se domnivaiji, Zze po instalaci produktu Norton se snizi vykon
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pocitace. Ale skute€nosti je, ze je produkt Norton zmodernizovany, aby poskytoval ochranu
sveétove tfidy bez obétovani vykonu.

Software Norton rovnéz nabizi nastroje pro spravu a optimalizaci vykonu, diky kterym Ize
zrychlit vykon pocitaCe, a provadét tak bézné ulohy rychleji.

Zrychleni spousténi pocitace

U fady aplikaci je nastaveno automatické spusténi pfi spusténi pocitace. Mlze se jednat o
programy, které téméf nebo vilbec nepouzivate nebo o nich ani nevite. Cim vic program( se
pfi spusténi pocitace nacita, tim déle spusténi trva. Spravce spusténi Norton umoznuje
zakazat programy spousténé pfi spusténi pocitace nebo jejich spusténi odlozit, €imz Ize zrychlit
spousténi pocitace.

Zakazani polozek spousténych pri spusténi pocitace nebo odlozeni jejich spusténi

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Vykon a poté kliknéte na
moznost Spravce spusténi.

3V okné Spravce spusténi provedte nasledujici kroky:
= Ve sloupci Zapnuto/Vypnuto zruste zaskrtnuti programa, které nechcete spoustét pfi
spusténi pocitace.
= Ve sloupci Zpozdit spusténi vyberte programy, které chcete nacist az po dokonceni
spusténi pocitace.
4 Kliknéte na tlacitko Pouzit a potom na tlaCitko Zavrit.
Zrychleni nacitani programt a soubori

Nastroj Optimalizovat disk slouzi k usporadani fragmentl soubort roztrouSenych v riznych
Castech pocitace. ZlepSuje vykon pocitace, takze mizete pracovat efektivnéji.
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Spusténi funkce Optimalizovat disk
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton kliknéte dvakrat na polozku Vykon a poté kliknéte na
moznost Optimalizovat disk.

3 Po dokonceni operace kliknéte na tlacitko Zavrit.

Odebrani do¢asnych soubort a slozek zpomalujicich pocitac

PFi prochazeni internetu nebo stahovani souboru se v pocitaéi ukladaji do¢asné soubory. Tyto
soubory neni potfeba uchovavat. Postupem €asu se mohou nashromazdit a zpomalovat
pocita¢. Funkce Vymazani soubort tyto nepotfebné soubory odstrariuje, aby poéita¢ fungoval
rychleji.

Odebrani do¢asnych soubori a slozek
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Vykon a poté kliknéte na
moznost Vymazani soubort.

3 Po dokonéeni operace kliknéte na tlacitko Zavrit.

Optimalizace spoustéciho svazku

Optimalizace spoustéciho svazku maximalizuje vyuzitelné volné misto uspofadanim fragmentu
souboru do sousedicich nebo souvislych clustert. Pfi pFistupu hlavy pevného disku k datiim
souboru na jednom misté probéhne nacteni tohoto souboru do paméti rychleji.

Optimalizace spoustéciho svazku
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton kliknéte dvakrat na polozku Vykon a poté kliknéte na
moznost Grafy.

3V okné Grafy v horni ¢asti grafu stavu zabezpeceni kliknéte na moznost Optimalizovat.

Zvyseni vykonu pfi hrani her nebo sledovani filmi

Uz se vam stalo, Ze se pfi hrani hry nebo sledovani filmu zacal spoustét bezpe€nostni software
a obrazovka se zasekla v tu nejnevhodnéjsi chvili? Nastroj ZjiSt'ovani celoobrazovkového
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rezimu dokaze rozpoznat, kdyz je spustén program, ktery by nemél byt prerusovan. Dokud
budete program pouzivat, nebude produkt Norton spoustét ulohy ochrany na pozadi.

Ovéfeni, zda je funkce Zjistovani celoobrazovkového rezimu zapnuta
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Nastaveni pro spravu.

V Casti Nastaveni bezobsluzného rezimu presurite pfepinac na fadku Zjistovani
celoobrazovkového rezimu do polohy Zapnuto.

5 Kiliknéte na tlaCitko Pouzit a potom na tlacitko Zavfit.

Zakaz ruseni pri pouzivani oblibenych aplikaci

Pokud se domnivate, Ze produkt Norton zpomaluje oblibené programy, mizete pomoci moznosti
Tichy rezim zakazat spousténi produktu Norton pfi pouzivani danych program(i. Dokud budete
tyto programy pouzivat, nebude produkt Norton spoustét tlohy ochrany na pozadi.

Spusténi oblibenych programti v tichém rezimu
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle poloZky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Nastaveni pro spravu.

V ¢asti Nastaveni bezobsluzného rezimu v fadku Programy specifikované uzivatelem
kliknéte na moznost Konfigurovat.

5 V okné Programy v tichém rezimu kliknéte na tlacitko Pridat.

6 V dialogovém okné Pridat program vyhledejte pfisluSny program.

7 Vyberte pfislusny soubor a kliknéte na tlacitko Otevfit a poté na tlacitko OK.
Zobrazeni programt s vysokymi naroky na prostiedky, které zpomaluji
pocitac

Produkt Norton sleduje pocita¢ a mlze zobrazit vystrahu, pokud program nebo proces vyuziva

nepfimérené mnozstvi prostfedkd. Pokud tyto programy nepouzivate, mizete je ukoncit a
zvysit tak vykon pocitace.
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Identifikace procesi s vysokymi naroky na prostiedky
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton kliknéte dvakrat na polozku Vykon a poté kliknéte na
moznost Grafy.

V okné Grafy kliknéte v levém podokné na polozku Vyuziti.
Provedte jednu z nasledujicich akci:
» Chcete-li zobrazit graf procesoru, klepnéte na kartu CPU.

» Chcete-li zobrazit graf paméti, klepnéte na kartu Pamét’.

5 Kilepnutim na jakékoli misto na grafu zobrazite seznam procest s vysokymi naroky na
prostfedky.

Klepnutim na nazev procesu zobrazite v okné File Insight dalSi informace o procesu.

Spusténi provérovani Norton ke kontrole hrozeb na
vasem pocitaéi

Produkt Norton automaticky aktualizuje definice virG a pravidelné provéfuje vas pocita€ na

celou fadu hrozeb. Pokud jste byli offline nebo mate podezfeni, Ze mate virus, midzete ruéné

spustit nasleduijici:

= Rychlé provérovani k analyzovani oblasti vaseho pocitace, které jsou nejzranitelngjsi
vuci hrozbam.

» UplIné provérovani systému k analyzovani vaSeho celého systému véetn& méné

zranitelnych aplikaci, souborl a spusténi procesu jinych, nez téch zkontrolovanych béhem
Rychlého provéfovani.

= Vlastni provérovani k analyzovani jednotlivych soubord, sloZzek nebo diskd, pokud mate
podezieni, ze jsou v ohrozeni.

Poznamka: Poté, co nainstalujete produkt Norton, maze prvni provéfeni trvat hodinu nebo déle
kvili analyzovani vaseho celého systému.
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Spusténi moznosti Rychlé provérovani, Uplné provérovani systému nebo Vlastni provérovani

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpecéeni a poté kliknéte
na polozku Provéreni.

V okné Provéreni vedle moznosti Provéreni a ulohy vyberte jednu z nasledujicich
moznosti:

= Rychlé provérovani > Prejit
= UplIné provérovani systému > Piejit

= Vlastni provérovani > Prejit, poté kliknéte na moznost Spustit vedle moznosti
Provérovani jednotek, Provérovani slozek nebo Provéfrovani souboru a prejdéte
k sou¢astem, které chcete provérit.

V okné Souhrn vysledku kliknéte na tlacitko Dokonéit.

Pokud nékteré polozky vyzaduji zasah, prohlédnéte si tato rizika v okné Byla zjiSténa
hrozba.

Uplné provérovani systému

Uplné provéfovani systému provede dikladné provéreni poditade a pokusi se odstranit viry
a dal$i bezpec€nostni hrozby. Provérfi vSechny zavadéci zaznamy, soubory a bézici procesy,
ke kterym ma uzivatel pfistup. DUkladné provéfuje pocitac a trva delSi dobu.

Poznamka: Pi spusténi Upiného provéFeni systému s pravy spravce provéfi vice souborl nez
pfi spusténi provéfeni bez prav spravce.

Spusténi uplného provéreni systému

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na polozku Provéreni.
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3V okné Provéieni v &asti Provéfovani a Glohy kliknéte na polozku Uplné provéfeni
systému.

4 Kliknéte na tlagitko Prejit.

Vlastni provéreni

V nékterych pfipadech muzete chtit provéfit urcity soubor, vyménitelné jednotky, libovolné
jednotky pocitace nebo slozky ¢i soubory v pocitaci. Pokud napfiklad pracujete s vyménitelnym
médiem a mate podezfeni na virus, muzete proveéfit dany disk. Také pokud jste dostali
komprimovany soubor v e-mailové zpravé a mate podezieni na virus, mizete provéfit jednotlivy
prvek.

Provéreni jednotlivych prvki
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2 Vhlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na polozku Provéreni.

V okné Provéreni v ¢asti Provérovani a ulohy kliknéte na moznost Vlastni provéreni.
Kliknéte na tlacitko Prejit.
V okné Provéreni provedte jednu z nasledujicich akci:

= Pokud chcete provéfit konkrétni jednotky, kliknéte na tlacitko Spustit vedle moznosti
Provéreni jednotky, vyberte jednotky, které chcete provéfit, a kliknéte na tlacitko
Provérit.

= Pokud chcete provéfit konkrétni slozky, kliknéte na tlacitko Spustit vedle mozZnosti
Provéreni slozky, vyberte sloZky, které chcete provéfit, a kliknéte na tlaCitko Provéfit.

= Pokud chcete provéfit konkrétni soubory, kliknéte na tlacitko Spustit vedle moznosti
Provéreni souboru, vyberte soubory, které chcete provéfit, a kliknéte na tlacitko
Pridat. M{iZzete také pridrzet klavesu Ctrl a zvolit vice soubor( k provéreni.

6 V okné Souhrn vysledku kliknéte na tlacitko Dokongit.

Pokud nékteré polozky vyzaduji zasah, prohlédnéte si je a provedte doporu¢enou akci.

Provérovani nastrojem Norton Power Eraser

Aplikace Norton Power Eraser je vykonny nastroj pro odstrarfiovani malwarem zpUsobenych
bezpec€nostnich rizik, kterych je obtiZné se zbavit. Nastroj Norton Power Eraser vyuziva
agresivnéjsi techniky nez béZné procesy provérovani. Obcas je zde tedy jisté riziko, Ze nastroj
Norton Power Eraser odstrani bezpeény program. Pfed odebranim jakychkoli soubor pomoci
nastroje Norton Power Eraser si peclivé projdéte vysledky.
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Stazeni nastroje Norton Power Eraser a spusténi provéfovani (v systému Windows 10/8/7)
1 Stahnéte si nastroj Norton Power Eraser.

2 Pomociklavesové zkratky Ctrl + J oteviete v prohlizeci okno Stazené soubory a dvakrat
kliknéte na soubor NPE.exe.

Pokud se zobrazi okno Rizeni uzivatelskych uétd, kliknéte na tlacitko Ano nebo
Pokracovat.

3 Prectéte si licencni smlouvu a kliknéte na tlacitko Souhlasim.
Pokud jste licen¢ni smlouvu jiz pfijali, nebude se vam vyzva znovu zobrazovat.
Nastroj Norton Power Eraser zjisti a automaticky stahne novou verzi, pokud je k dispozici.

4 V okné Norton Power Eraser vyberte moZnost UpIné provéreni systému a kliknéte na
tla€itko Spustit nyni.

5 Pokud chcete zahrnout provéfovani pfitomnosti rootkit(, kliknéte na moznost Nastaveni
av Casti Nastaveni provérovani a protokolu pfepnéte na volbu pro zahrnuti pfitomnosti
rootkiti (vyzaduje restart systému) a kliknéte na moznost Pouzit.

6 Jakmile uvidite vyzvu k restartovani pocitace, kliknéte na tlacitko Restart.

Pockejte na dokonéeni provéfovani. Postupujte podle pokynu na obrazovce.
StazZeni nastroje Norton Power Eraser a spusténi provéfovani (v systému Windows XP/Vista)
1 Stahnéte si nastroj Norton Power Eraser.

2 Pomociklavesoveé zkratky Ctrl + J oteviete v prohlizeci okno Stazené soubory a dvakrat
kliknéte na soubor NPE.exe.

Pokud se zobrazi okno Rizeni uzivatelskych uétd, kliknéte na tlagitko Ano nebo
Pokracovat.

3 Prectéte silicencni smlouvu spole¢nosti a poté kliknéte na moznost Souhlasim.
Nastroj Norton Power Eraser vyhleda novou verzi, pokud je k dispozici, a vyzve vas
k jejimu stazeni.

4 V okné Norton Power Eraser kliknéte na moznost Provéfit pripadna rizika.


https://buy-download.norton.com/downloads/premium_services/NPE/6.0/prod/NPE.exe
https://buy-download.norton.com/downloads/premium_services/NPE/5.3/en/NPE.exe
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Ve vychozim nastaveni provede aplikace Norton Power Eraser provéreni nastrojli rootkit
a bude vyzadovat restartovani pocitace. Jakmile uvidite vyzvu k restartovani pocitace,
kliknéte na tlaCitko Restart.

Pokud nechcete zahrnout provéfovani pfitomnosti rootkitl, pfejdéte do moznosti Nastaveni
a zruste zaskrtnuti mozZnosti pro zahrnuti pfitomnosti rootkitti (vyzaduje restart
systému).

Pockejte na dokon&eni provéfovani. Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Vytvoreni vlastnich provéreni Norton

Zatimco vychozi nastaveni automatického provéfeni Norton funguji dobfe pro vétsinu uzivateld,
néktefi uzivatelé mohou chtit pfizplsobit moznosti k provéreni konkrétnich disku, slozek nebo
souboru v planu, ktery si zvoli.

Vytvoreni vlastniho provéreni

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na polozku Provéreni.

V okné Provéreni v Casti Provérovani a ulohy kliknéte na moznost Vlastni uloha a
potom kliknéte na moznost Prejit.

V okné Provéreni kliknéte na moznost Vytvorit provéreni.

V okné Nové provéreni vedle moznosti Nazev provérovani zadejte nazev pro své vlastni
provéreni a pfidejte nastaveni nasledujicim zplsobem:

= Na karté Polozky provérovani kliknéte na moznost Pridat jednotky, Pridat slozky
nebo Pridat soubory, abyste vyhledali soucasti, které chcete do provéfeni zahrnout.

= Na karté Plan provéreni pod moznosti Kdy chcete spustit provéfeni vyberte interval
a poté vyberte moznosti nacasovani.
Pod moznosti Spustit provéreni vyberte z moznosti. Pro vétSinu uzivatelu je nejlepsi
ponechat vSechna policka zaskrtnuta. To zajisti, Ze provéreni jsou spusténa pouze
tehdy, kdyz nepouzivate sv(j pocita¢ nebo kdyz nepouzivate napajeni z baterie, a
zabranuje, aby vas pocita¢ b&éhem provérovani presel do rezimu spanku.

= Na karté Moznosti provérovani presurite pfepinaCe na pfizpisobena chovani pro
komprimované soubory nebo hrozby s nizkym rizikem béhem provéfovani.

Kliknéte na tladitko Ulozit.
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Uprava nebo odstranéni vlastniho provéieni Norton

Vlastni provéreni, které jste vytvofili, mizZete upravovat, abyste provéfeni pfejmenovali, mizete
pfidavat nebo odstrafiovat soubory nebo ménit plan. Pokud jiz nepotfebujete provéfeni spustit,
mUzZete je odstranit.

Uprava nebo odstranéni vlastniho provéreni
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2 Vhlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpecéeni a poté kliknéte
na polozku Provéreni.

3V okné Provéreni v ¢asti Provéfovani a ulohy kliknéte na moznost Vlastni tuloha a
potom kliknéte na moznost Prejit.

4 V okné Provéreni ve sloupci Upravit provéreni vedle vlastniho provéreni, které chcete
upravit, ucifte jedno z nasleduijicich:

= Kliknéte na ikonu Upravit a poté v okné Upravit provérovani presunte pfepinace k
zapnuti nebo vypnuti moznosti provéreni. Pro vétSinu uzivatelt bude dobfe fungovat
vychozi nastaveni. Kliknéte na moznost Pouzit vychozi k odebrani viastnich nastaveni.

= Kliknéte na ikonu koSe a poté kliknéte na tlaitko Ano, abyste potvrdili, Ze chcete
odstranit vlastni provéreni.

5 Kliknéte na tlagitko Ulozit.

Naplanovat provérovani Norton

Produkt Norton zjistuje, kdyZ nejste pfitomni u svého pocitace, a automaticky spousti provéfeni
k zajisténi, Ze je vas systém pravidelné sledovat kvuli hrozbam. Rovnéz mizete naplanovat
své vlastni Rychlé provéfovani, Upiné provéfovani systému nebo Vlastni provéfovani ke
spousténi v dobach dle vaseho vybéru.

Naplanovani Rychlého provérovani, Uplného provéfovani systému nebo Vlastniho provérovani
Norton

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpec€eni a poté kliknéte
na poloZku Provéreni.

3V okné Provéreni v ¢asti Provéfovani a ulohy kliknéte na moznost Vlastni provéreni.

Kliknéte na tlagitko Prejit.
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V okné Provéreni, ve sloupci Upravit provéreni klepnéte na ikonu Uprav vedle moznosti
Rychlé provéiovani, Uplné provéFovani systému nebo Vlastni provéiovani, kterou jste
drive vytvofili.

V okné Upravit provéreni na karté Plan provéreni :

=V Casti Kdy chcete provéreni spustit vyberte interval a poté vyberte moznosti
nacasovani.

= Pod moznosti Spustit provéreni vyberte z moznosti. Pro vétSinu uzivatell je nejlepsi
ponechat vS8echna policka zadkrtnuta. To zajisti, Ze provéfeni jsou spusténa pouze
tehdy, kdyz nepouzivate svUj pocita¢ nebo kdyz nepouzivate napajeni z baterie, a
zabrariuje, aby vas pocita¢ b&éhem provéfovani preSel do reZzimu spanku.

Kliknéte na tlac¢itko Dalsi.

V okné Moznosti provéreni kliknéte na moznost Ulozit.

Zobrazeni hrozeb, které zjisti ochrana technologii Norton SONAR,
v realném cCase

Funkce SONAR poskytuje ochranu pfed hrozbami v realném ¢ase pomoci proaktivniho
zjiStovani bezpec&nostnich rizik. Funkce SONAR identifikuje vznikajici hrozby na z&kladé
chovani aplikaci, coz je rychlejsi nez tradi¢ni zjiStovani hrozeb zaloZené na signaturach.
Pomaha vas chranit pfed nebezpeénym kédem, dfive nez jsou definice viru k dispozici
prostfednictvim aktualizace LiveUpdate.

Poznamka: Ochrana technologii SONAR by méla byt stale zapnuta. Jestlize je funkce
Auto-Protect vypnuta, je funkce Ochrana technologii SONAR také deaktivovana a pocita¢
neni pfed nové vznikajicimi hrozbami chranén.

Zobrazeni rizik zjisténych funkci SONAR

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpec€eni a poté kliknéte
na moznost Historie.

V rozeviracim seznamu v okné& Historie zabezpe&eni vyberte polozku Cinnost funkce
SONAR.
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4 Pokud jsou v seznamu zobrazena rizika, vyberte néjaké z nich.
5 Postupujte podle pokynl uvedenych v ¢asti Doporu¢ena akce v podokné Podrobnosti.

Tato kategorie také uvadi jakoukoli €innost, ktera upravuje konfiguraci nebo nastaveni
pocitate. Moznost DalSi podrobnosti v této kategorii poskytuje podrobnosti o zdrojich,
které byly touto aktivitou ovlivnény.

Zajistéte, aby byla funkce Ochrana technologii SONAR zapnuta
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné& Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.

Na karté Automaticka ochrana v ¢asti Ochrana v realném ¢€ase presunite prepinac
Ochrana technologii SONAR do polohy Zapnuto.

Kliknéte na tla¢itko Pouzit.

V okné Nastaveni klepnéte na tlacitko Zavrit.

Vylouc€eni souboru a slozek z provéfovani funkcemi Norton
Auto-Protect, SONAR a Download Insight

Produkt Norton mGzZete nakonfigurovat tak, aby z provéfovani aplikaci Auto-Protect a technologii
SONAR vylougil urcité programy. Viry a jiné hrozby pro zabezpeceni s vysokym rizikem mizZete
vylougit z provéfeni v okné Vylouéeni z provéreni nebo Vylouéeni v realném ¢Ease. Pfi
pridani souboru nebo slozky do seznamu vylou¢enych polozek produkt Norton ignoruje soubor
nebo sloZku, kdyz provéfuje bezpec€nostni rizika.

Pokud chcete z funkce Download Insight vylougit ur€ity soubor, musite vybrat sloZku a do této
slozky jej stahnout. Stahnete-li napf. do této sloZky nebezpelny spustitelny soubor, aplikace
Norton tento soubor bude ignorovat a neodstrani jej z po€itace. Pro soubory vylou¢ené z funkce
Download Insight je tfeba vytvofit novou sloZku.

Poznamka: Vylou€eni souboru z provéfovani produktu Norton snizi uroveri ochrany vaseho
pocitate a mélo by se provadét pouze v pfipadé nutnosti. Vylougit byste méli pouze polozky,
0 nichz jste pfesvéd&eni, Zze nejsou infikovany.
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Vylouéeni bezpeénostnich hrozeb s vysokym rizikem

1

o A W N

9

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.

V okné Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.

V okné nastaveni funkce Ochrana pied viry kliknéte na kartu Provéreni a rizika.
V Casti Vylouéeni / Nizka rizika provedte jednu z nasledujicich akci:

» Na fadku Polozky, které budou vylou€eny z provéreni kliknéte na tlacitko
Konfigurovat.

= Na fadku Polozky, které budou vylouéeny z provéreni funkcemi Auto-Protect,
kontrola skriptu, SONAR a Download Insight kliknéte na tlaitko Konfigurovat.

V okné, které se zobrazi, kliknéte na polozku PFidat slozky nebo Pfidat soubory.

Je mozné vyloucit mistni jednotky, slozky, skupiny soubor(, jednotlivé soubory nebo
sitové disky. Produkt Norton v§ak nepodporuje vylouceni soubort v siti. Pokud do seznamu
vylou&eni pfidate sitovou jednotku, ovéite, Ze je jednotka k pocitaci pfipojena.

V dialogovém okné Pridat polozku kliknéte na ikonu prochazeni.

V dialogovém okné, které se zobrazi, vyberte polozku, jiz chcete vylougit z provéreni.
Pokud pfidate slozky, mizete upfesnit, zda se maji zahrnout nebo vylougit diléi slozky.
Kliknéte na tlacitko OK.

10 V dialogovém okné Pfidat polozku kliknéte na tlacitko OK.

11 V okné, které se objevi, kliknéte na tladitko Pouzit a poté na tlaCitko OK.

Vylou€eni souboru se signaturami s nizkym rizikem z provéfeni
produktu Norton

Nastaveni Vylou€eni signatur Norton vam umozni vybrat urcité znamé bezpecnostni riziko,
které chcete vyjmout z provérovani aplikace Norton. Pokud napfiklad legitimni aplikace, jako
je bezplatna hra, spoléha na jiny program, jako je adware, ke svému fungovani, mizete se
rozhodnout, Ze si adware ponechate, i kdyz vas vystavuje riziku. Také si mazete zvolit, zda
se vam pfi pfistich provérenich bude &i nebude zobrazovat oznameni o tomto programu.

Poznamka: Vylouc€eni snizuji aroven ochrany a méla se pouzivat pouze v pfipadé specifické
potfeby a plného porozumeéni potencialnimu riziku vylou¢eni znamych hrozeb z provéfeni
Norton.
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Pridani signatury s nizkym rizikem do Vylouéeni signatur
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.

V okné nastaveni funkce Ochrana pied viry kliknéte na kartu Provéreni a rizika.

o A W N

U polozky Vylou€eni / Nizka rizika na fadku Signatury, které maji byt vylou¢eny ze
vSech nalezu kliknéte na moznost Konfigurovat.

[&)]

V okné Vylouéeni signatur kliknéte na tlaCitko Pridat.

V okné Bezpeénostni rizika kliknéte na bezpe&nostni riziko, které chcete vyloucit, a potom
kliknéte na mozZnost Pridat.

8 V okné Vylouc€eni signatur kliknéte na tlacitko Pouzit a poté na tlacitko OK.

Zapnuti nebo vypnuti automatickych uloh

Produkt Norton spousti automatické ulohy, kdyZ zajiStuje ochranu pocitate na pozadi. Mezi
tyto automatické ulohy patfi provéfovani pfitomnosti virll, sledovani internetového pfipojeni,
stahovani aktualizaci ochrany a dal$i dulezité ulohy. Tyto €innosti probihaji na pozadi, kdyz
je pocita¢ zapnuty.

Pokud néktera polozka vyzaduje zasah uzivatele, zobrazi produkt Norton zpravu s informacemi
o aktualnim stavu nebo vyzvu k provedeni urcité akce. Pokud nevidite Zadné zpravy, pocitac
je chranén.

Produkt Norton mizete kdykoli otevfit a zjistit zakladni informace o stavu pocitace nebo zobrazit
podrobnosti 0 ochrané.

V prabéhu €innosti na pozadi vam produkt Norton zobrazi upozornéni v oznamovaci oblasti
v prave Casti hlavniho panelu. Vysledky poslednich €innosti uvidite pfi pfistim otevieni hlavniho
okna produktu Norton.

Zapnuti nebo vypnuti automatickych uloh
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Planovani uloh.

V okné Planovani uloh na karté Automatické ulohy provedte nasledujici akce:
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= ZaSkrtnéte funkci, kterou chcete spoustét automaticky.
Zatrzenim pole Ulohy vyberete v8echny funkce zarover.

= Zruste zaskrtnuti funkce, kterou nechcete spoustét automaticky.
Zrusenim zatrzeni pole Ulohy zarover zrusite vybér véech funkci.

5 Kiliknéte na tlaCitko Pouzit a potom kliknéte na tlacitko Zavfit.

Spusténi viastnich uloh

Produkt Norton automaticky kontroluje vas systém a vybira nejlepSi nastaveni pro zabezpeceni
systému. Mlzete vSak provadét urcité ulohy. Pozadovanou ulohu mézete spustit pomoci
moznosti, které se nachazi v okné Vlastni ulohy.

Muzete si vybrat pro jednorazové provéreni vlastni kombinaci tUloh. MiZete spustit aktualizaci
LiveUpdate, zalohovat data, odstranit historii prochazeni, uvolnit misto na disku vymazanim
nepotfebnych soubor( a optimalizovat disky.

Spusténi vlastnich uloh
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na polozku Provéreni.

3V okné Provéreni v ¢asti Provérovani a ulohy kliknéte na moznost Vlastni tloha a
potom kliknéte na moznost Prejit.

4 V okné Vlastni ulohy zaskrtnéte tlohy, které chcete spoustét.
Chcete-li vybrat v8echny ulohy, zaskrtn&te moznost Ulohy.

5 Kiliknéte na tlagitko Prejit.

Planovani provéreni zabezpeceni a vykonu

Pomoci nastaveni planovanych tloh muizete urcit, aby aplikace Norton automaticky provéfovala
zabezpeceni a vykon systému. Lze urcit, kdy a jak asto bude ma produkt Norton tato provéfeni
provadét.

K dispozici jsou nasledujici moznosti planovani provéfeni zabezpecéeni a vykonu:
Automaticky (doporuéeno) Kontrola zabezpeceni a vykonu bude probihat,
kdykoli bude pocita¢ necinny.

Toto nastaveni poskytuje maximalni stuperi
ochrany.
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Tydné Kontrola zabezpeceni a vykonu pocitace bude
provadéna jedenkrat Ci vicekrat tydné.
Provéreni miizete naplanovat pro ur¢ité dny v tydnu
a urcitou dobu.

Mésic¢né Kontrola zabezpeceni a vykonu pocitace bude
probihat jednou mésicné.

Provéfeni mizete naplanovat pro urcity den v
mésici a urcitou denni dobu.

Ruéni plan Planovana kontrola zabezpeceni a vykonu pocitace
se nebude provadét.

Pokud vyberete tuto moznost, z ddvodu zachovani
ochrany doporu¢ujeme provadét ruéni kontrolu
zabezpeceni a vykonu pocitace v pravidelnych
intervalech.

Vykon vaseho pocitace je maximalizovan, planujete-li provadéni dilezitych operaci na dobu
necinnosti pocitace. Kdyz naplanujete tydenni nebo mésicni provéfovani a zaskrtnete policko
Spustit pouze v dobé necéinnosti, bude produkt Norton pocita€ provéfovat, kdyz bude
neaktivni. Spole€nost NortonLifeLock doporu€uje zaskrtnout moznost Spustit pouze v dobé
necinnosti, abyste dosahli lepsiho vykonu pocitace.

Planovani provéreni zabezpeceni a vykonu
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpecéeni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné& Nastaveni kliknéte na moznost Planovani uloh.
Na karté Planovani vyberte mozZnost v ¢asti Planovani.

Kdyz klepnete na moznost Tydné nebo Mési€éné, musite vybrat ¢as a den pro spusténi
automatickych uloh. Mate také moznost stanovit, Ze se automatické ulohy smi provadét
jen v dobé& necinnosti pocitace.

5 Kiliknéte na tlaCitko Pouzit a potom kliknéte na tlacitko Zavfit.

Konfigurace Modulu ochrany dat za u€elem blokovani Skodlivych
procesu ovlivAujicich pocitac
Modul ochrany dat chrani poc¢itac pfed Skodlivymi procesy, jejichz cilem je narusit stabilitu

pocitace, poSkodit nebo ukrast data a Sifit Skodlivy obsah do jinych neSkodnych procesu.
Pomoci technologie hodnoceni divéryhodnosti Norton identifikuje proces jako bezpeény,
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Skodlivy nebo neznamy. V zavislosti na situaci mizete pfidat dalsi slozky nebo rozsiteni a také
vylougit procesy z provéfovani a ochrany.

Varovani: Vypnuti této funkce snizuje ochranu vaseho pocitace. Takze vam doporu€ujeme,
abyste tuto funkci ponechali vzdy zapnutou. AvSak pokud si ji pfejete vypnout, ucirite tak
docasné a zajistéte, aby byla opét zapnuta.

Vypnuti nebo zapnuti Modulu ochrany dat
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné& produktu Norton kliknéte na moznost Nastaveni > Ochrana pired viry.
3V okné Ochrana pred viry kliknéte na kartu Modul ochrany dat.

Na fadku Modul ochrany dat pfesurite pfepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto
nebo Vypnuto.

5 Na fadku Zobrazit oznameni provedte jednu z nasledujicich akci:

= Pokud presunete pfepinac do polohy Zapnuto, zobrazi se upozornéni pfi kazdém
zablokovani hrozby Modulem ochrany dat.

= Prfesurite pfepinac do polohy Vypnuto k potlateni oznameni. AvSak podrobnosti
zablokovanych hrozeb m(zZete zobrazit v okné Historie zabezpeceni.
Chcete-li ziskat pfistup k oknu Historie zabezpec€eni, v hlavnim okné produktu Norton
dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté na polozku Historie > Modul ochrany
dat.

6 Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Pokud se zobrazi vyzva, vyberte dobu, ve které chcete, aby byl Modul ochrany dat vypnut,
a kliknéte na tlacitko OK.

Pridani nebo uprava slozky za uc¢elem ochrany pomoci Modulu ochrany dat
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na moznost Nastaveni > Ochrana pred viry.
V okné Ochrana pred viry kliknéte na kartu Modul ochrany dat.

Na fadku Modul ochrany dat pfepnéte pfepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto.

o A W N

Chcete-li pfidat nebo upravit slozku, postupuijte takto:

= Vedle mozZnosti Chranéné slozky kliknéte na moznost Konfigurovat.
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=V okné Chranéné slozky postupujte takto:
= Chcete-li zahrnout novou polozku, kliknéte na tlacitko Pridat.

= Chcete-li zménit existujici poloZku, vyberte poloZzku a poté ji kliknutim na tlacitko
Upravit zmérnite.

Poznamka: Nelze upravit pfednastavenou slozku.

=V okné Pridat polozku nebo Upravit polozku vyhledejte a vyberte slozku.
» ZaSkrtnutim poli¢ka zahrrite podslozky.
= Kliknéte na tlacitko OK.

Kliknéte na tlacitko Pouzit a potom na tlaitko OK.

Pridani pripony za uc¢elem ochrany pomoci Modulu ochrany dat

1
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6

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na moznost Nastaveni > Ochrana pied viry.
V okné Ochrana pred viry kliknéte na kartu Modul ochrany dat.

Na fadku Modul ochrany dat pfepnéte prepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto.
Chcete-li pfidat pfiponu, postupujte takto:

= Vedle moznosti Chranéné typy soubort kliknéte na moznost Konfigurovat.

=V okné Chranéné typy soubort kliknéte na tlacitko Pridat.

=V okné Pridat polozku zadejte pfiponu, kterou chcete chranit. Pokud chcete napfiklad
chranit spustitelné soubory, zadejte do pole pfiponu .exe. Budou chranény vsechny
soubory s pfiponou EXE umisténé kdekoli v pocitaci.

» Kliknéte na tla¢itko OK.

Kliknéte na tlagitko Pouzit a potom na tlaitko OK.

Odebrani slozky nebo pfipony z Modulu ochrany dat

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na moznost Nastaveni > Ochrana pied viry.

V okné Ochrana pred viry kliknéte na kartu Modul ochrany dat.
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Na fadku Modul ochrany dat prfepnéte prfepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto.

Vedle moznosti Chranéné slozky nebo Chranéné typy soubort kliknéte na moznost
Konfigurovat.

V okné Chranéné slozky nebo Chranéné typy souborti vyberte poloZku, kterou chcete
odebrat.

Poznamka: Nelze odebrat pfednastavenou slozku nebo pfiponu.

Kliknéte na tladitko Odebrat.

Kliknéte na tlagitko Pouzit a potom na tlacitko OK.

P¥idani procesu do vylouc¢eni Modulu ochrany dat nebo odebrani procesu z néj

1

a A W N

6

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné& produktu Norton kliknéte na moznost Nastaveni > Ochrana pred viry.
V okné Ochrana pred viry kliknéte na kartu Modul ochrany dat.

Na fadku Modul ochrany dat pfepnéte pfepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto.
Na Ffadku Vylouéeni procesu kliknéte na moznost Konfigurovat a postupuijte takto:

= Chcete-li pfidat proces, ktery bude vylou¢en z Modulu ochrany dat, kliknéte na tlacitko
Pridat a poté proces vyberte.

» Chcete-li odebrat proces z vylou€eni z Modulu ochrany dat, kliknéte na proces a poté
kliknéte na tlacitko Odebrat.

Kliknéte na tlacitko Pouzit a potom na tlaitko OK.

Nastaveni odstrafiovani skriptl, které mohou byt neopravnéné vyuzity
v pokusech o phishing, v produktu Norton

Funkce Kontrola skriptu vas pomaha chranit pfed malwarem, ktery stahnete nebo obdrzite
v pfilohach phishingovych e-maill. Ve vychozim nastaveni odebira neobvyklé skripty ze
soubor( a gisti soubory**. Muzete vSak obnovit pavodni soubory pomoci skriptu a
nakonfigurovat, jak ma Norton zpracovavat dokumenty s vlozenymi skripty.

Poznamka: **Tato funkce je u prohlize¢i Chrome, Edge a Internet Explorer podporovana
v systému Windows 10 RS2 a novéjSich verzich.
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Pokud produkt Norton zjisti néjaké neobvyklé chovani viozenych skriptd, bude blokovat
i spousténi programl s viozenymi skripty. MzZete v§ak nakonfigurovat, jak ma Norton
zpracovavat programy s vloZzenymi skripty.

Skripty se pouzivaji k poskytovani dynamickych a interaktivnich funkci v dokumentech. Hlavnim
cilem skriptu je sice vylepSit moznosti pouzivani dokument(, ale kyberzlo€inci pomoci nich
mohou do pocitae nepozorované zavést malware. Skripty nejsou obecné pro funkci dokumentt
pfilis dulezité a v fadé softwarovych programi jsou ve vychozim nastaveni zakazany.

Produkt Norton mlzete nastavit, aby z kontroly skriptu vylougil urcité soubory, u kterych jste
si jisti, Ze neobsahuji $kodlivy obsah. DalSi informace najdete v ¢lanku Viz ,Vylou¢eni soubort
a slozek z provérovani funkcemi Norton Auto-Protect, SONAR a Download Insight*

na strané 41.Vylou€eni souborl a sloZek z provéfovani funkci Norton Auto-Protect, Kontrola
skriptu, SONAR a Download Insight. Soubory byste méli vyloucit pouze tehdy, pokud jste si
jste si jisti, Ze v nich neni Zadny Skodlivy obsah.

Funkce Kontrola skriptu identifikuje potencialni hrozby na zakladé chovani soubor(. Pokud
Norton zjisti pfi otevieni dokumentu nebo programu s vioZzenym skriptem né&jakou potencialné
nebezpecnou ¢innost, blokuje v aplikaci spousténi skriptu. MGzZete nakonfigurovat, jak ma
Norton zpracovavat skripty pfi otevirani dokumentd nebo programu s viozenymi skripty.

Obnoveni ptivodniho souboru
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte v Fadku polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2 Vhlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na moznost Historie.

3V okné Historie zabezpeceni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit moznost Kontrola
skriptu.

V zobrazeni Kontrola skriptu vyberte polozku, kterou chcete obnovit.
V pravém podokné kliknéte v ¢asti Podrobnosti na moznost Obnovit.
V okné Kontrola skriptu kliknéte na moznost Ano.

V dotazu, ktery se zobrazi, vyberte moznost Ano.

00 N O U b

V okné Historie zabezpeceni kliknéte na tlacitko Zavrit.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Kontrola skriptu
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte v Fadku polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
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V okné Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.
V okné nastaveni funkce Ochrana pied viry kliknéte na kartu Kontrola skriptu.

Na fadku Odeberte skripty pri stahovani dokumenti nastavte prepinaé
Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto nebo Vypnuto a kliknéte na moznost Pouzit.

Pokud funkci vypinate, provedte nasledujici akce:

=V okné Zadost o zabezpedeni vyberte v rozeviracim seznamu Zvolte dobu trvani
dobu, na jakou chcete funkci vypnout, a kliknéte na tlacitko OK.

Na fadku Blokovat skripty pfi otevirani dokumentt nastavte prepina¢ Zapnuto/Vypnuto
do polohy Zapnuto, nebo Vypnuto a kliknéte na tlac¢itko Pouzit.

Pokud funkci vypinate, provedte nasledujici akce:

=V okné Zadost o zabezpeéeni vyberte v rozeviracim seznamu Zvolte dobu trvani
dobu, na jakou chcete funkci vypnout, a kliknéte na tlacitko OK.

V okné Nastaveni kliknéte na tladitko Zavrit.

Trvalé odstranéni vSech polozek funkce Kontrola skriptu

1

w
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7

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte v fadku polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.

V okné Historie zabezpec€eni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit moznost Kontrola
skriptu.

V zobrazeni Kontrola skriptu kliknéte na moznost Vymazat zaznamy.
V okné Vymazat zaznamy kliknéte na tlacitko Ano.
V potvrzovacim dialogovém okné kliknéte na tlacitko Ano.

V okné Historie zabezpeceni kliknéte na tlacitko Zavrit.

Nakonfigurujte, jak ma Norton zpracovavat dokumenty a programy
s vlozenym skriptem

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte v fadku polozky Zabezpecéeni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.

V okné nastaveni funkce Ochrana pied viry kliknéte na kartu Kontrola skriptu.
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5 V ¢asti Blokovat skripty pfi otevirani dokumentt v fadku Microsoft Office klepnéte
na Konfigurovat.

6 V okné predvoleb balicku Microsoft Office pod volbou Akce vyberte akci, kterou chcete,
aby aplikace Norton provedla pro kazdou aplikaci.

Mate nasledujici moznosti:

= Blokovat

= Povolit

s Zeptat se

Pro kazdou aplikaci mzete zvolit jinou akci.

V zobrazeném okné pro potvrzeni kliknéte na tladitko OK.

V okné predvolby Microsoft Office kliknéte na Pouzit a poté kliknéte na OK.

V fadku aplikace Dokument Adobe vyberte akci, kterou chcete, aby aplikace Norton
s dokumentem PDF provedia.

10 Na radku Blokovat skripty s neobvyklym chovanim vyberte akci, kterou ma Norton
provést pro programy s vlozenymi skripty.

Mate nasledujici moznosti:
= Blokovat

= Povolit

s Zeptat se

11 V okné Nastaveni klepnéte na tlacitko Pouzit a poté na tlacitko Zavrit.

Dal$i informace o Rizeni skriptd Norton

Skripty se pouzivaji k poskytovani dynamickych a interaktivnich funkci v dokumentech. Diky
automatizaci urcitych uloh mohou také zlepsit funkénost. Skripty mohou zahrnovat ovladaci
prvky ActiveX, doplriky, datova pfipojeni, makra, propojeni propojenych objektd a vlozené
soubory OLE, soubory barevnych motiv( atd.

Funkce Rizeni skripttl vas pomaha chranit pfed malwarem, ktery stahnete nebo obdrzite
v pfilohach phishingovych e-maild.

Ve vychozim nastaveni odebira potencialné nebezpecné skripty ze souborl a Eisti soubory.
Muzete vSak obnovit plvodni soubory pomoci skriptu a nakonfigurovat, jak ma produkt Norton
zpracovavat dokumenty s vliozenymi skripty.

V nasledujicich éastech se dozvite, jak nakonfigurovat nastaveni Rizeni skriptc.
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Obnoveni ptivodniho souboru pomoci viozenych skriptt

Pavodni soubory mlzZete obnovit nahrazenim opravenych soubort. PUvodni soubory byste
méli obnovovat pouze tehdy, pokud jste si jste jisti, Ze v nich neni Z&dny Skodlivy obsah.

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte v fadku polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

2 Vhlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpeceni a poté kliknéte
na moznost Historie.

3 Vokné Historie zabezpeceni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit moznost Kontrola
skriptu.

V zobrazeni Kontrola skriptu vyberte polozku aktivniho obsahu, kterou chcete obnovit.
V pravém podokné kliknéte v ¢4sti Podrobnosti na moznost Obnovit.
V okné Kontrola skriptu kliknéte na moznost Ano.

V dotazu, ktery se zobrazi, vyberte moznost Ano.

00 N O U »

V okné Historie zabezpeceni kliknéte na tlacitko Zavrit.

Konfigurace nastroje Norton na zpracovavani dokumentt a programu
s vloZzenym skriptem

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte v fadku polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.

V okné nastaveni funkce Ochrana pred viry kliknéte na kartu Kontrola skriptu.

o B~ W N

V ¢asti Blokovat skripty pfi otevirani dokumentt v fadku Microsoft Office klepnéte
na Konfigurovat.

6 V okné predvoleb balicku Microsoft Office pod volbou Akce vyberte akci, kterou chcete,
aby aplikace Norton provedla pro kazdou aplikaci.

Méate nasledujici moznosti:

= Blokovat

= Povolit

s Zeptat se

Pro kazdou aplikaci mUzete zvolit jinou akci.

7 V zobrazeném okné pro potvrzeni kliknéte na tlacitko OK.
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V okné predvolby Microsoft Office kliknéte na Pouzit a poté kliknéte na OK.

V fadku aplikace Dokument Adobe vyberte akci, kterou chcete, aby aplikace Norton
s dokumentem PDF provedia.

10 Na rfadku Blokovat skripty s neobvyklym chovanim vyberte akci, kterou ma Norton
provést pro programy s vloZzenymi skripty.

Méate nasledujici moznosti:
= Blokovat

= Povolit

s Zeptat se

11 V okné Nastaveni kliknéte na tlacitko Pouzit a poté na tlacitko Zavfit.

Vypnout Rizeni skripth

Poznamka: Vypnuti Rizeni skriptd sniZuje Groveri ochrany a mélo by se pouzivat pouze

v ptipadé konkrétni potfeby. Funkce Rizeni skriptt poskytuje dal$i vrstvu zabezpeéeni, ktera
spociva v odstrafiovani skriptll a opravé dokumentl. Spole¢nost NortonLifeLock doporucuje,
abyste ponechali Rizeni skripttl stale zapnuté, protoZze poskytuje dali vrstvu zabezpedeni.

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte v fadku polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné& Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.

V okné nastaveni funkce Ochrana pred viry kliknéte na kartu Kontrola skriptu.

a A W N

Na fadku Odeberte skripty pri stahovani dokumentd nastavte prepinac
Zapnuto/Vypnuto do polohy Vypnuto.

6 Naradku Blokovat skripty pfi otevirani dokumentti nastavte prepina¢ Zapnuto/Vypnuto
do polohy Vypnuto.

7 V okné Nastaveni kliknéte na tlacitko Pouzit.

53
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8 Vokné Zadost o zabezpeéeni vyberte v rozeviracim seznamu Zvolte dobu trvani dobu,
na jakou chcete funkci vypnout a poté kliknéte na tlacitko OK.

9 V okné Nastaveni kliknéte na tladitko Zavrit.

Ochrana zarizeni pred neopravnénym vyuzitim,
hackery a okamzitymi utoky

Neopravnéné vyuziti nultého dne je technika, pfi které hackefi vyuzivaji zranitelnosti v programu
k provadéni skodlivych akci v pocitaci. Kromé toho, Ze pfi neopravnéném vyuziti dochazi ke
zpomaleni pocitace nebo chybam program(, miize dojit také ke zpfistupnéni osobnich udaju
a davérnych informaci hackeriim.

Funkce Prevence neopravnéného vyuziti v produktu Norton chrani aplikace a soubory, které
jsou ohrozeny utoky v podobé neopravnéného vyuziti. Funkce Prevence neopravnéného
vyuziti v produktu Norton je ve vychozim nastaveni zapnuta a blokuje utoky na zranitelné
programy tim, Ze tyto programy zavira. Pokud produkt Norton néjaky program ukonci, odesle
oznameni Utok zablokovan a poskytne odkaz na informace o daném Gtoku.

Vypnuti nebo zapnuti funkce Prevence neopravnéného vyuziti

Poznamka: Pokud je funkce Prevence neopravnéného vyuziti vypnuta, je pocita€ zranitelny
vuci okamzitym utokdm ¢i jinym typlm neopravnéného vyuziti.

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Prevence neopravnéného vyuziti.

Na fadku Prevence neopravnéného vyuziti nastavte prepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy
Vypnuto nebo Zapnuto.

5 V okné Nastaveni kliknéte na tlaCitko Pouzit a potom kliknéte na tlacitko Zavrit.

Techniky pouzivané funkci Prevence neopravnéného vyuziti

V produktech Norton se pfi ochrané pocitace pfed nejnovejSimi okamzitymi utoky pomoci
funkce Prevence neopravnéného vyuZziti pouzivaji proaktivni techniky. Jednotlivé techniky
muZzete zapnout nebo vypnout v okné Nastaveni. Ve vychozim nastaveni jsou v8echny tyto
techniky zapnuté.
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Poznamka: Doporucujeme, abyste vSechny techniky pouzivané funkci Prevence neopravnéného
vyuziti v produktu Norton nechali zapnuté. Zajistite si tak ochranu pfed co nejvice typy
neopravnéného vyuziti.

K technikam pouzivanym funkci Prevence neopravnéného vyuziti patfi:

= Ochrana pied procesy Java
Zabrariuje vzdalenym hackertim pouzivat nebezpeény kéd prostfednictvim procesl Java
a umoznuje spoustét pouze davéryhodné procesy Java.

» Ochrana proti pfepsani obsluzné rutiny strukturované vyjimky
Zajistuje ochranu pfed neopravnénym vyuzitim obsluzné rutiny strukturované vyjimky, kdy
je bezpecnost aplikace ohrozena pfepsanim ukazatele obsluzné rutiny vyjimky adresou
uréenou utocnikem.

» ZjiSténi pfesunu zasobniku
Blokuje utoky v podobé neopravnéného vyuziti, které zaméni ukazatel na zasobnik za
adresu uréenou Utocnikem s cilem spustit vytvoreny kdd utoku ROP (Return Oriented
Programming).

= Vynuceni prevence pied spousténim dat
Brani utoéniklim spoustét nebezpecny kod z paméti zasobniku nebo haldy v pocitaci.

= Vynuceni ndhodného rozvrzeni paméti
Zaijistuje, aby byly moduly nebo knihovny DLL dynamicky nacitanych aplikaci vzdy nacteny
do nahodnych umisténi, a tim je chrani pfed utocCniky.

= Ochrana pfed neopravnénym vyuzitim Heap Spray
Chrani ¢asto napadana mista paméti, kam uto¢nici pomoci technik Heap Spray umistuji
svij kod.

= VylepSeni nahodného rozvrzeni paméti
VylepSuje chovani nahodného rozvrzeni adresniho prostoru operaéniho systému pfi
pfidélovani dllezitych pamétovych mist aplikace. Diky tomu nemohou Uto¢nici tato
pamétova mista tak snadno odhadnout.

= Ochrana pifed neopravnénym vyuzitim objektu Page s hodnotou Null

Pamétovému mistu predem pfidéli hodnotu Null, ¢imz zabrani Utokim na zranitelnosti
spocivajici v pFistupu pfes ukazatel s hodnotou Null.

= ZjiSténi vzdaleného vlozeni DLL
Zabrariuje vzdalenym hackertm v tom, aby mohli vkladat $kodlivy spustitelny kod
prostfednictvim externich siti, napfiklad pfes vefejné adresy IP nebo domény.

» Techniky Ochrana pred spusténim zasobniku, ZjiSténi vyvolani podezielého rozhrani
APl a Zjisténi datové ¢asti haldy chrani vas pocita¢ pred utoky ROP (Return Oriented
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Programming), které obchazeji techniky nahodného rozvrzeni adresniho prostoru a vynuceni
prevence pred spousténim dat.

Zapnuti nebo vypnuti aplikace Norton Firewall

Inteligentni brana firewall sleduje komunikaci mezi vasim pocitatem a ostatnimi pocitaci na
internetu. Pocitac také chrani pfed béznymi hrozbami zabezpeceni. Pokud je funkce Inteligentni
brana firewall vypnuta, pocita¢ neni chranén pfed internetovymi hrozbami a bezpeénostnimi
riziky.

Pokud potfebujete funkci Inteligentni brana firewall vypnout, méli byste ji vypnout pouze na
urcitou dobu, po které se opét automaticky zapne.

Zapnuti nebo vypnuti aplikace Norton Firewall

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Na karté Obecna nastaveni na fadku Inteligentni brana firewall pfepnéte pfepinac
Zapnuto/Vypnuto do polohy Vypnuto nebo Zapnuto.

Kliknéte na tladitko Pouzit.

Pokud se zobrazi vyzva, vyberte dobu, ve které chcete, aby byla funkce Brana firewall
vypnuta, a kliknéte na tlacitko OK.

Zakazani nebo povoleni aplikace Norton Firewall z oznamovaci oblasti systému Windows

1 Voznamovaci oblasti hlavniho panelu systému kliknéte pravym tlacitkem na ikonu produktu
Norton a potom na moznost Zakazat funkci Inteligentni brana firewall nebo Povolit
funkci Inteligentni brana firewall.

2 Pokud se zobrazi vyzva, vyberte dobu, ve které chcete, aby byla funkce Brana firewall
vypnuta, a kliknéte na tlacitko OK.

PFizpUusobeni programovych pravidel pro zménu nastaveni pfistupu
pro programy

Po urc¢ité dobé pouzivani produktu Norton bude mozna u nékterych programt tfeba zménit
nastaveni pfistupu.
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PFrizplisobeni programovych pravidel
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Na karté& Rizeni programt ve sloupci Program vyberte program, ktery chcete zménit.

o A W N

V rozeviracim seznamu vyberte vedle programu, ktery chcete zménit, pozadovanou
uroven pfistupu k tomuto programu. Mate nasledujici moznosti:

Povolit Povoli veskeré pokusy tohoto programu o pfipojeni.
Blokovat Odmitne veskeré pokusy tohoto programu o pfipojeni.
Vlastni Vytvofi pravidla pro fizeni pfistupu tohoto programu k internetu.

6 Kliknéte na tlac¢itko Pouzit.

Zmeéna poradi pravidel brany firewall

Kazdy seznam pravidel brany firewall je zpracovavan shora dolG. Zménou poradi pravidel
muzete upravit porfadi jejich zpracovani.

Poznamka: Neménte porfadi vychozich pravidel provozu, pokud nejste pokroCily uzivatel. Zména
poradi vychozich pravidel provozu mize mit vliv na funkce brany firewall a snizit zabezpeceni
vaseho poditace.

Zména poradi pravidel provozu
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpecéeni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Na karté Pravidla provozu vyberte pravidlo, které chcete posunout.

o B~ W N

Provedte jednu z nasledujicich akci:

n Chcete-li toto pravidlo posunout pfed pravidlo nad nim, kliknéte na tlac¢itko Pfesunout
nahoru.



Sprava zabezpeceni zafizeni | 58
Ochrana zatizeni pfed neopravnénym vyuzitim, hackery a okamzitymi Gtoky

= Chcete-li toto pravidlo posunout za pravidlo pod nim, kliknéte na tlaitko Pfesunout
dold.

6 Po dokonc&eni presouvani pravidel kliknéte na tlacitko Pouzit.
Zména poradi pravidel pro programy
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Na kart& Rizeni programt vyberte program, ktery obsahuje pravidlo, které chcete
posunout.

Kliknéte na tlagitko Zménit.
V okné Pravidla vyberte pravidlo, které chcete posunout.
Provedte jednu z nasledujicich akci:

n Chcete-li toto pravidlo posunout pfed pravidlo nad nim, kliknéte na tlacitko Pfesunout
nahoru.

= Chcete-li toto pravidlo posunout za pravidlo pod nim, kliknéte na tla¢itko Pfesunout
dold.

Po dokonéeni presouvani pravidel kliknéte na tlacitko OK.

V okné nastaveni Brana firewall kliknéte na tlacitko Pouzit.

Docasné vypnuti pravidla provozu

Chcete-li povolit pfistup ke konkrétnimu pocitaci nebo programu, miiZete pravidlo provozu
docasné vypnout. Po dokonéeni prace s danym programem nebo pocitatem nezapomerite
toto pravidlo znovu zapnout.

Poznamka: Nékteré z vychozich pravidel brany firewall v seznamu nelze vypnout. Mizete si
jen zobrazit nastaveni téchto pravidel pomoci moznosti Zobrazit.

Docasné vypnuti pravidla provozu
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
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3V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.
4 Na karté Pravidla provozu zruste zaskrtnuti policka u pravidla, které chcete vypnout.

5 Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Povoleni pfistupu k internetu pro blokovany program

Ve vychozim nastaveni inteligentni brana firewall znemozni pfistup uréitych programu

k internetu. MGzZe se jednat o programy pro pfenos datovych proudd médii, sitové hry nebo
pFizplsobené obchodni aplikace poskytované zaméstnavatelem. Pokud vite, Ze €innost na
internetu urcitého programu nepfedstavuje Zadné riziko, blokovani pfistupu do internetu mazete
zrusit.

Povoleni pfistupu k internetu pro blokovany program
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.
Na kart& Rizeni programt vyberte program, kterému chcete povolit pFistup k internetu.

V rozeviracim seznamu PFistup pro pozadovany program kliknéte na moznost Povolit.

S U A W N

Kliknéte na tla¢itko Pouzit.

Brana firewall Norton ve vychozim nastaveni automaticky konfiguruje nastaveni pfFistupu
programt k internetu pfi jejich prvnim spusténi. Pfi prvnim pokusu programu o pfistup k internetu
pro néj automatické fizeni programu vytvori pravidla.

Produkt Norton vam v8ak umozriuje ruéné nakonfigurovat nastaveni pfistupu vasich programu
k internetu.

Konfigurace nastaveni pristupu vasich programi k internetu

Vypnuti automatické kontroly programt

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné& produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
3V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

V okné nastaveni Brana firewall kliknéte na tlacitko Pokrogilé fizeni programd.
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5 Naradku Automatické fizeni programu prepnéte prepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy
Vypnuto.

6 V potvrzovacim okné kliknéte na tlagitko Ano.

7 V okné Nastaveni kliknéte na tlacitko Pouzit a poté na tlaCitko Zavrit.
Konfigurace nastaveni pristupu programu k internetu

1 Spustte program.

Kdyz se program pokusi ziskat pFistup k internetu, produkt Norton zobrazi vystrahu brany
firewall.

2 Vokné Vystraha brany firewall v rozeviracim seznamu Moznosti vyberte pozadovanou
akci.

Muzete povolit pfistup, blokovat pfistup nebo ruéné vytvofit pravidlo pro dany program.
3 Kiliknéte na tlacitko OK.

Vypnuti oznameni o blokovani branou firewall

Pokud je zapnuta funkce Automatické fizeni programd, inteligentni brana firewall automaticky
blokuje pfipojeni Skodlivych aplikaci a aplikaci se Spatnou reputaci k internetu a jejich
komunikaci s dalSimi zafizenimi v siti.

Kdyz funkce Inteligentni brana firewall zablokuje nékteré aplikaci pfipojeni k siti, produkt Norton
vam to oznami. Pokud nechcete, aby se toto oznameni zobrazovalo, mlzete je vypnout pomoci
funkce Pokrocilé fizeni programu.

Vypnuti oznameni o blokovani branou firewall
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné& produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Na karté Pokrogilé fizeni programil presurite pfepinac¢ Zobrazit oznameni o blokovani
branou firewall do polohy Vypnuto.

Vice informaci o seznamu vylou€eni funkce Prevence naruseni

Jste-li si jisti, Ze konkrétni zafizeni v siti je bezpeéné, mizete zménit jeho urover divéryhodnosti
na hodnotu PIna ddvéra. Uroveni davéryhodnosti zafizeni Ize nastavit pomoci polozky
Duvéryhodnost zafizeni v ¢asti Nastaveni sité. Davéryhodna zafizeni Ize vylougit z provéreni
prevence naru$eni. Vylou€eni plné divéryhodnych zafizeni z provéreni prevence naruseni
zkracuje dobu provéfeni a zvySuje rychlost sité. KdyZ vylou€ite zafizeni s nastavenim Plna
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davéryhodnost, produkt Norton nebude provéfovat Zadné informace, které z ného budou
pfijaty. Zafizeni s plnou divérou vylouc¢ena z provéfeni prevence naruseni budou pfidana do
seznamu vyloucenych polozek z provéfeni prevence naruseni.

Zjistite-li, e je urcité zafizeni vylou€ené z provéreni prevence naruseni infikovano, mizete
ulozeny seznam vylou€eni vydistit. Kdyz seznam vylou&eni vydistite, produkt Norton z ného
odebere vSechna zafizeni vylouena z funkce IPS.

Seznam vylouéenych poloZzek miiZzete procistit za nasledujicich okolnosti:

» Jedno z vylouc¢enych zafizeni z provéfeni prevence naruseni je infikovano.

= Jedno z vylouc¢enych zafizeni z provéfeni prevence naruseni se pokusi infikovat pocitac.
= VaSe domadci sit je infikovana.

Odebrani vSech zarizeni ze seznamu polozek vylouc¢enych z provérovani funkci Prevence
naruSeni

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Kliknéte na kartu Ochrana pred naruSenim a ochrana prohlizece.

a A W N

V Casti Prevence naruseni kliknéte na fadku Seznam vylou€enych polozek na tlacitko
Vycistit.

[o)]

V potvrzovacim dialogovém okné kliknéte na tlacitko Ano.

V okné Nastaveni klepnéte na tlacitko Zavrit.

Zapnuti ochrany prohlizeCe

Skodlivé webové stranky zjistuji a neopravnéné vyuzivaji zranitelna mista prohlizege ke stazeni
malwaru. Kdyz zapnete funkci Ochrana prohlize¢e, produkt Norton zablokuje malware, dfive
nez stihne zautoCit. Pomaha chranit citlivé udaje a brani utoénikdm v pfistupu k pocitadi.

Ve vychozim nastaveni je funkce Ochrana prohlize€e zapnuta. Pokud ponechate funkci
Ochrana prohlizee zapnutou, zajistite ochranu proti Skodlivym webovym strankam.

Poznamka: Funkce Ochrana prohlizece je k dispozici pro prohlize€¢e Google Chrome, Microsoft
Internet Explorer, Mozilla Firefox a Microsoft Edge.
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Jak Ize zapnout funkci Ochrana prohlizece?

Funkce Ochrana prohliZze€e je ve vychozim nastaveni zapnutd, aby chranila prohlize¢ pfed
nebezpe&nymi webovymi strankami. Pokud jste vSak funkci z néjakého diivodu vypnuli, mGzZete
ji znovu zapnout.

Zapnuti funkce Ochrana prohlizece

1

N OO o0 B W N

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.

V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall nebo Sit'.

Kliknéte na kartu Ochrana prohlizece a pred narusenim.

Na fadku Ochrana prohlizeCe pfepnéte pfepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto.
Kliknéte na tlacitko Pouzit.

V okné Nastaveni klepnéte na tlacitko Zavrit.

Aktivace nebo deaktivace moznosti pro zasilani oznameni pfi
blokovani utoku v brané Norton Firewall

MuzZete se rozhodnout, zda chcete v pfipadé, Ze funkce Prevence naruseni v produktu Norton
zablokuje podezielé utoky, dostavat pfisludna oznameni.

Pokud se rozhodnete, Ze nechcete oznameni dostavat, mazete se na utoky blokované
produktem Norton podivat v historii zabezpeceni.

Vypnuti nebo zapnuti oznameni funkce Prevence naruseni

1
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Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall nebo Sit’.
Klepnéte na kartu Ochrana pfed naru$enim a ochrana prohlizece.

V nabidce Prevence naruseni na fadku Oznameni presurite pfepina¢ Zapnuto/Vypnuto
do polohy Vypnuto nebo Zapnuto.

V okné Nastaveni kliknéte na tlacitko Pouzit a potom na tlacitko Zavfit.
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Vypnuti nebo zapnuti konkrétniho upozornéni prevence naruseni
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall nebo Sit'.
Kliknéte na kartu Ochrana pred naruSenim a ochrana prohlizece.

V ¢asti Prevence naruseni kliknéte v fadku Signatury naruseni na tlagitko Konfigurovat.

A U A W N

V okné Signatury naruseni zaskrtnéte nebo zruSte zaskrtnuti moznosti Upozornit
odpovidajici konkrétni signatufre.

Kliknéte na tlacitko OK.

N

V okné Signatury naruseni kliknéte na tlacitko Pouzit a poté na tlacitko OK.

V okné Nastaveni klepnéte na tlacitko Zavrit.

Zakazani nebo povoleni funkce AutoBlock

Funkce Norton AutoBlock ukonéi veskery provoz mezi uréitym zafizenim ve vasi siti a jakymkoli
pocitaCem, ktery se pokusi dané zafizeni neopravnéné vyuzit. Vzhledem k tomu, Ze se to
dotyka i provozu, ktery nemusi byt nebezpecny, zabrani funkce AutoBlock danému pfipojeni
pouze na omezenou dobu, ktera nasleduje po zjisténi hrozby. Mazete urcit, jak dlouho ma
produkt Norton pfipojeni utocicich pocitacli blokovat. Ve vychozim nastaveni zablokuje produkt
Norton vesSkery provoz mezi vasim a Gto€icim pocitacem na dobu 30 minut.

Pokud AutoBlock blokuje pocitag nebo pocitace, ke kterym chcete mit pfistup, mizete AutoBlock
vypnout.

Zakazani nebo povoleni funkce AutoBlock
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle poloZky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall nebo Sit’.

Kliknéte na kartu Ochrana pred naruSenim a ochrana prohlizece.

o B~ W N

V ¢asti Prevence naruseni kliknéte v fadku Automatické blokovani naruseni na tlacitko
Konfigurovat.

6 V okné Automatické blokovani naruseni v ¢asti Funkce AutoBlock provedte jednu z
néasledujicich akci:
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= Chcete-li vypnout funkci Automatické blokovani naruSeni, kliknéte na moznost Vypnuto.

= Funkci Intrusion AutoBlock zapnete kliknutim na moznost Zapnuto (doporuceno) a
poté v rozeviracim seznamu Automaticky blokovat utoc€ici pocitace po dobu
vyberte, na jak dlouho chcete funkci AutoBlock zapnout.

7 V okné Automatické blokovani naruseni kliknéte na tlagitko OK.

8 V okné Nastaveni kliknéte na tladitko Zavrit.

Odblokovani pocitacu blokovanych funkci Norton AutoBlock

Pokud brana Norton Firewall ukongéi sitovy provoz k pocitadi, o kterém vite, Ze je bezpecny,
mUzZete pfislusné pfipojeni obnovit. Sta&i v nastaveni brany Norton Firewall dany po¢ita¢
odebrat ze seznamu pocitacd blokovanych funkci AutoBlock.

Odblokovani pocitace blokovaného funkci AutoBlock
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall nebo Sit’.

Kliknéte na kartu Ochrana pred naruSsenim a ochrana prohlizece.
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V ¢asti Prevence naruseni kliknéte v fadku Automatické blokovani naruseni na tlacitko
Konfigurovat.

6 Vokné Automatické blokovani naruseni v ¢asti Pocitace, které jsou nyni zablokovany
funkci AutoBlock vyberte adresu IP pocitace.

Ve sloupci Akce vyberte v rozeviracim seznamu moznost Odblokovat.
V okné Automatické blokovani naruseni kliknéte na tlacitko OK.

V okné Nastaveni kliknéte na tladitko Zavrit.

Pfidani zafizeni do seznamu Duavéryhodnost zafizeni

Zafizeni mGzete pfidat k dlivéryhodnym zafizenim. Zafizeni mizete pfidat uréenim nasledujicich
informaci:

= Nézev &i popis zafizeni

= |IP adresa nebo fyzicka adresa zafizeni.
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Poznamka: Pokud udélite dGvéru zafizeni, které se nenachazi ve vasi siti, vystavujete pocitac
potencialnim bezpeénostnim rizikam.

PFidani zafizeni do seznamu Dlvéryhodnost zafizeni

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle poloZzky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Na karté Obecna nastaveni na radku Dlvéryhodnost zafizeni kliknéte na moznost
Konfigurovat.

V okné Davéryhodnost zafizeni kliknéte na tlacitko Pridat.

V okné Pridat zafizeni zadejte do pole Nazev nazev zafizeni, které chcete pfidat ke své
siti.

Maximalni pocet znakl v nazvu zafizeni by nemél prekrocit 15 znaku.

Do pole Adresa IP nebo fyzicka adresa zadejte adresu IP nebo fyzickou adresu zafizeni,
které chcete pfidat do seznamu Davéryhodnost zafizeni.

V poli Adresa IP nebo fyzicka adresa muzete pouzit nasledujici formaty:

IPv4 adresa 172.16.0.0

IPv6 adresa fe80::12ac:fe44:192a:14cc
Fyzicka adresa 11-22-c3-5a-fe-a4
Rozpoznatelny nazev hostitele ftp.myfiles.com

Zadana adresa se neovéfi, dokud zafizeni neni fyzicky nalezeno v siti.
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8 Vrozeviraci nabidce Uroven diivéryhodnosti vyberte moZnost. Mate nasledujici moZnosti:

PIna diivéryhodnost Pfida zafizeni do seznamu zafizeni s plnou
davérou.

U zafizeni s plnou duvéryhodnosti se sleduji
pouze znamé Utoky a infekce. Toto nastaveni
zvolte, pouze jste-li si jisti, Ze je zafizeni zcela
bezpecné.

Omezeno Pfida zafizeni na seznam omezenych zafizeni.

Omezena zafizeni nemaji pfistup k vaSemu
pocitadi.

9 Pokud chcete, aby bylo zafizeni z provéfovani prevence naruseni vylou€eno, zaskrtnéte
policko Vylougit z provéreni IPS.

10 Kiliknéte na tlac¢itko Pridat zaFizeni.

Postup vypnuti nebo zapnuti funkce Download Insight

Funkce Download Insight chrani pocita¢ pfed nebezpe&nymi soubory, které mazete spustit
po jejich stazeni podporovanym prohlize¢em. Ve vychozim nastaveni je moznost Informace
ke stahovani zapnuta. Funkce Download Insight v tomto pfipadé poskytuje upozornéni o trovni
hodnoceni stahovanych spustitelnych soubort. Informace o davéryhodnosti poskytované
funkci Download Insight udavaji, zda je instalace stahovaného souboru bezpeéna.

Mohou nastat situace, kdy budete chtit funkci Download Insight vypnout. Budete napfiklad
chtit stahnout nebezpecny soubor. V tomto pfipadé musite funkci Download Insight vypnout,
aby vam produkt Norton umoznil soubor stahnout a aby jej neodstranil z pocitace.

Funkci Informace ke stahovani miizete pouzit, kdyz chcete funkci Download Insight vypnout
nebo zapnout.

Postup vypnuti nebo zapnuti funkce Informace ke stahovani
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall nebo Sit’.

Kliknéte na kartu Ochrana pred naruSenim a ochrana prohlizece.

o A W N

Na fadku Download Insight presunte pfepina¢ Zapnuto/Vypnuto do polohy Vypnuto
nebo Zapnuto.
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Kliknéte na tlagitko Pouzit.

Pokud se zobrazi vyzva, vyberte dobu, ve které chcete, aby byla funkce Download Insight
vypnuta, a kliknéte na tlacitko OK.

V okné Nastaveni kliknéte na tladitko Zavfit.

Vypnuti nebo zapnuti filtrovani nevyzadané posty

S tim, jak roste uzivani e-mailu, mnoho uzivatelt dostava mnozstvi nechténych a nevyzadanych
komer&nich e-mailovych zprav, které jsou znamé jako spam. Nejen Ze se mezi nevyzadanou
postou téZko hledaji platné zpravy. Tato posta mize navic obsahovat urazliva sdéleni a
obrazové materialy.

K Fizeni téchto nevyzadanych zprav mazete pouzit filtrovani nevyzadané posty. Podle vychoziho
nastaveni je ochrana pfed nevyzadanou postou aktivni. Pokud ji z néjakého divodu chcete
deaktivovat, mlzete ji vypnout v samotném programu.

Poznamka: Pokud vypnete funkci Norton AntiSpam, zvySi se vystaveni uzivatele pfijmu
nevyzadanych e-mailovych zprav.

Vypnuti nebo zapnuti filtrovani nevyzadané posty

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Ochrana pred nevyzadanou postou.

Na karté Filtr nastavte pfepina¢ Zapnuto/Vypnuto v fadku Ochrana pred nevyzadanou
postou do polohy Vypnuto nebo Zapnuto.

Pokud vypnete funkci filtrovani nevyzadané posty, provedte nasledujici akce:

= V okné Zadost o zabezpeceni v rozeviracim seznamu Zvolte dobu trvani vyberte,
na jakou dobu chcete funkci filtrovani nevyzadané posty vypnout.

Kliknéte na tladitko Pouzit.
Kliknéte na tlac¢itko OK.

V okné Nastaveni kliknéte na tlagitko Zavrit.

Definujte pouzitie Internetu pre Norton

Funkce Omezené pouzivani sité umoznuje ovladat Sifku pasma sité pouzivanou produktem
Norton. Ve vychozim nastaveni je funkce Omezené pouzivani sité zapnuta a nastavena na

67
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hodnotu Automaticky. V systému Windows 7 nebo starSim maji vychozi nastaveni hodnotu
Zadné omezeni. Pokud mate pomalé pfipojeni k internetu, mtZete zmensit $itku pasma,
kterou produkt Norton vyuziva. Rovnéz miiZzete nastavit zasady komunikace pro sitova pfipojeni,
ktera pocitac vyuziva, a to zménou nastaveni Omezené pouzivani sité.

Definujte pouzitie Internetu pre Norton
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.

Na karté Obecna nastaveni na fadku Omezené pouzivani sité kliknéte na moznost
Konfigurovat. Pokud je moznost Konfigurovat zakazana, pfepnéte prepinac
Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto.

5 V okné nastaveni Sledovani nakladd na sit’ v sloupci Zasady kliknéte na rozeviraci
seznam vedle sitového pfipojeni, pro které chcete zasady nastavit.

6 Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

= Automaticky: Umozni produktu Norton ziskavat vSechny aktualizace produktl a
definice virli na zakladé zasad omezeného pouzivani systému Windows.

Poznamka: Moznost Automaticky je dostupna pouze v systému Windows 8 nebo
nové&jsim.

= Zadné omezeni: Umozni produktu Norton pouzit itku pasma sité nutnou k ziskavani
v8ech aktualizaci produkt( a definic virl. V systému Windows 7 nebo star§im maji
vychozi zasady hodnotu Zadné omezeni.

= Uspornost: UmozZriuje produktu Norton pFistup k internetu pouze pro ugely pfijmu
dulezitych aktualizaci produktd a definic vir(. Pokud mate omezené pfipojeni k internetu,
moznost Uspornost zajistuje ochranu pred vaznymi bezpe&nostnimi hrozbami.

» Zadny provoz: Znemozfiuje produktu Norton pFipojeni k internetu. Pokud zvolite tuto
zasadu, produkt Norton nebude moci pfijimat dllezité definice vird a aktualizace
program(, coZ muze vést k potencialnimu nebezpeci a virovym utokim.

Kliknéte na tlacitko Pouzit a poté na tlacitko OK.

V okné Nastaveni kliknéte na tlacditko Zavfit.
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Vypnuti nebo zapnuti funkce Omezené pouzivani sité

Muzete nastavit zasady omezujici vyuziti internetu produktem Norton. Pokud nechcete vyuziti
internetu produktem Norton omezit, mizete funkci Omezené pouzivani sité vypnout.

Pokud mate pocit, Zze produkt Norton vyuziva pfili§ velkou Sitku pasma, muzete zapnout
Sledovani nakladu na sit. MzZete nastavit zasady omezujici vyuziti internetu produktem
Norton. Produkt Norton se pfipojuje k internetu na zakladé zasad vytvorenych v okné nastaveni
Sledovani nakladu na sit’. Ve vychozim nastaveni je moZnost Sledovani nakladii na sit’
zapnuta.

Vypnuti nebo zapnuti funkce Omezené pouzivani sité
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle poloZky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
3V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall.
Pokud mate aplikaci Norton AntiVirus, kliknéte na moznost Sit'.

4 Na karté Obecna nastaveni nastavte pfepina¢ Zapnuto/Vypnuto v fadku Omezené
pouzivani sité do polohy Vypnuto nebo Zapnuto.

5 V okné Nastaveni kliknéte na tlacitko Pouzit a potom kliknéte na tlacitko Zavfit.

Nastavit Norton k monitorovani aplikaci a blokovani
Skodlivych webl od pristupu k vaSemu pocitaci

Neékolik Skodlivych webovych stranek se mize pokouset ziskat neopravnény pfistup k
informacim vaseho zafizeni, kdyz instalujete a otevirate jakékoli freeware nebo shareware
aplikace. Skodlivé webové stranky zjistuji a vyuZivaji slaba mista ke staZeni malwaru, jako je
malware pro tézbu kryptomén, ktery muze odhalit idaje o vasem zafizeni kyberzlo¢incim.

Se zapnutym Sledovanim adres URL aplikaci produkt Norton sleduje vSechny aplikace,
které jsou nainstalované na vasem pocitaci, a blokuje Skodlivé webové stranky pred pfistupem
k vasemu pocitaci. Produkt Norton vas upozorni, kdyz zablokuje Skodlivou webovou stranku,
a vy si muzete zobrazit informace o Utoku pomoci okna Historie zabezpeceni.

Poznamka: Sledovani adres URL aplikaci nesleduje aplikace prohlizece. K ochrané aplikace
prohlize¢e pred Skodlivymi webovymi strankami musite pfidat rozsifeni prohlize¢e Norton.
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Zapnout Sledovani adres URL aplikaci k blokovani Skodlivych webovych
stranek

Funkce Sledovani adres URL aplikaci je ve vychozim nastaveni zapnuté. Pokud ponechéte
funkci sledovani adres URL aplikaci zapnutou, zajistite ochranu proti $kodlivym webovym
strankam.

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall nebo Sit'.

Kliknéte na kartu Ochrana prohlizece a pred naruSenim.
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V nabidce Prevence naruseni na fadku Sledovani adres URL aplikaci pfesurite pfepina¢
Zapnuto/Vypnuto do polohy Zapnuto.
Vylucte URL nebo doménu ze sledovani

Funkce Prevence naru$eni pouziva rozsahly seznam signatur Utokd, pomoci kterého detekuje
a blokuje podezielé weby. V nékterych pfipadech mohou byt neSkodné webové stranky
identifikovany jako podezrelé, protoze ma podobnou signaturu utoku. Pokud obdrzite oznameni
0 mozném utoku a vite, Ze webova stranka nebo doména aktivujici oznameni je bezpec¢na,
muzete ji vyloucit ze sledovani.

Vylou¢it adresu URL nebo doménu ze zasilani vystrah

1 V oznameni vystrahy kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

2 Vokné Historie zabezpeéeni — upresnit kliknéte na moznost Odblokovat adresu URL.
Vylouc¢it adresu URL nebo doménu ze pouzivani funkci Norton

1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpec&eni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Brana firewall nebo Sit’.

Kliknéte na kartu Ochrana pred naru$enim a ochrana prohlizece.
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V ¢asti Prevence naruseni kliknéte v fadku Vylouceni ze sledovani adres URL aplikaci
na tlac¢itko Konfigurovat.

6 Kliknéte na tlacitko Pfidat a zadejte URL nebo nazev domény, které chcete vyloucit ze
sledovani.

7  Pokud chcete upravit nebo odebrat URL nebo doménu, udélejte nasledujici:
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= Vyberte URL nebo doménu ze seznamu a kliknéte na tlaitko Upravit. Upravte adresu
URL nebo nazev domény.

= Vyberte URL nebo doménu, které chcete odstranit, a kliknéte na tlacitko Odstranit.

Zobrazeni informaci o blokované adrese URL
Zobrazeni informaci v oznameni vystrah
1 V oznameni vystrahy kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

2 V okné Historie zabezpeceni — upresnit mizete zobrazit dalSi informace o blokované
adrese URL.

Zobrazeni informaci pomoci okna Historie zabezpeceni
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zabezpec&eni a potom kliknéte
na polozku Historie.

3 Vokné Historie zabezpeceni vyberte v rozeviracim seznamu Zobrazit moznost Prevence
naruseni.

Kliknutim na fadek zobrazite podrobnosti o dané polozce.

Dvakrat kliknéte na fadek nebo kliknéte na moznost DalSi moznosti a oteviete nabidku
Historie zabezpeceni — upfesnit, kde najdete dalsi informace o aktivité a kde muzete
v pfipadé potieby provadét Cinnosti tykajici se aktivity.

Zacénéte pouzivat Zalohovani v cloudu Norton

Zalohovani v cloudu uchovava a chrani dulezité soubory a dokumenty jako preventivni opatfeni
pred ztratou dat kvuli selhanim pevného disku, odcizenym zafizenim, a dokonce i ransomware.

Poznamka: Zalohovani v cloudu Norton je k dispozici pouze v systému Windows.

Nez spustite Zalohovani v cloudu Norton, je nutné vytvofit zalozni sadu, ktera urci druh soubord,
které chcete zalohovat. MiZete také urcit, kam chcete soubory zalohovat a kdy chcete spustit
zalohu. Soubory muzete zalohovat do cloudu pomoci Zalohovani v cloudu Norton nebo na
vlastni externi disky.
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Poznamka: Pfi prvnim spusténi zalohy mize trvat del$i dobu, nez produkt Norton vyhodnoti
a zkopiruje v8echny soubory v pocitaci. Pokud mate pomalé pfipojeni k internetu, maze tento
proces trvat déle.

Produkt Norton soubory automaticky nezalohuje, pokud je cilem pro zalohovani mistni
zalohovani. Zalohovani do mistnich uloznych zafizeni vyZaduje zasah uzivatele.

Vytvoreni zalozni sady

1

8

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zalohovani a poté kliknéte
na moznost Zalozni sady.

V okné Nastaveni zalohovani kliknéte na moznost Vytvorit novou sadu.
V zobrazeném okné zadejte nazev zalozni sady a kliknéte na tlacitko OK.

Na karté Co v ¢asti Typy souborti zapnéte jednu nebo vice kategorii soubor(, které
chcete zalohovat.

Na karté Kam ve sloupci Cil vyberte moznost Zabezpeéené cloudové ulozisté.

Pokud jste zalohovani v cloudu neaktivovali, kliknéte na odkaz Zdarma aktivovat
a postupujte podle pokyn.

Na karté Kdy pouzijte rozeviraci seznam Plan a vyberte plan zalohy, ktery nejlépe
odpovida vasim potfebam.

Kliknéte na moznost Ulozit nastaveni.

Spusténi Zalohovani v cloudu Norton

Poznamka: Pfi prvnim spusténi zalohovani mize produkt Norton zobrazit vyzvu k zadani
pfihlaSovacich Udaju k uctu za ucelem ovéreni.

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zalohovani a poté kliknéte
na moznost Spustit zalohovani.
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V okné Spustit zalohovani postupuijte podle pokyn(i na obrazovce.

Kliknéte na tladitko Zavrit.

Poznamka: Pokud se zaloha nedokon¢i, produkt Norton navrhne mozné pficiny, napfiklad
nedostate¢nou kapacitu ulozisté dat nebo rychlostni omezeni. Pfi spousténi zalohy si
vzdy zkontrolujte, zda jste pfipojeni k internetu a zda jsou Ulozna zafizeni pfipojena a
zapnuta.

Pfidani nebo vylou€eni souboru a sloZzek v zaloznich sadach

Produkt Norton vam umozni zalohovat rlizné typy souborq, jako jsou obrazky, hudba nebo
video soubory, do vasich zaloznich sad. Miizete specifikovat soubory nebo slozky, které
obsahuji typy souborl bézné zahrnuté do vasich zaloznich sad, a vyloucit je ze zalohovani.

Rovnéz mlzete pfidat nebo odebrat pfipony soubord, které jsou bézné soucasti vychozich
typl soubort. Dalsi informace: Viz ,Zobrazeni nebo zména vychozich typ soubort nebo
pfipon souboru, které produkt Norton zahrnuje do zaloh® na strané 74.

PFridani nebo vylouceni soubori a slozek v zalozni sadé

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zalohovani a poté kliknéte
na moznost Zalozni sady.

V okné Nastaveni zalohovani v rozeviracim seznamu Zalozni sada vyberte zalozni
sadu, kterou chcete nakonfigurovat.

Na karté Co kliknéte na moznost Pridat nebo vylouéit soubory a slozky.
V zobrazeném okné provedte nasleduijici:

= Chcete-li do zélozni sady pfidat soubor, kliknéte na moznost Zahrnout soubor
a prejdéte k souboru, ktery chcete pfidat.

= Chcete-li do zalozni sady pfidat slozku, kliknéte na moznost Zahrnout slozku a piejdéte
ke slozce, kterou chcete pfidat.

» Chcete-li ze zalozni sady odebrat soubor, kliknéte na moznost Vyloucit soubor
a prejdéte k souboru, ktery chcete odebrat.

= Chcete-li ze zalozni sady odebrat slozku, kliknéte na moznost Vyloucit slozku
a prejdéte ke slozce, kterou chcete odebrat.

V okné Nastaveni zalohovani kliknéte na moznost Ulozit nastaveni.
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Poznamka: MGzZete také kliknout pravym tlagitkem mysSi na soubor nebo sloZku a z mistni
nabidky vybrat moznost Norton Security > Pridat do zalohy / Vylouéit ze zalohovani.

Moznosti Pfidat do zalohy a Vyloucit ze zalohovani se v mistni nabidce zobrazuji pouze
v pfipadé, Ze bylo nakonfigurovano zalohovani a okna Nastaveni zalohovani a Obnovit
soubory jsou zavfena.

Zobrazeni nebo zména vychozich typu soubortl nebo pfipon souboru,
které produkt Norton zahrnuje do zaloh

Ve vychozim nastaveni Zaloha Norton vyhledava soubory, které patfi k uréitym typlim soubord,
jako jsou obrazky, hudba nebo video, nez spusti zalohovani. Vychozi typy souborud zajistu;ji,
Ze data, ktera vétsina uzivateld povazuje za dulezita, budou zalohovana automaticky, jakmile
vytvofi zalozni sadu a spusti zalohovani. Vychozi nastaveni typd zaloznich souborti nebo
pFipony obsazené v kazdém typu souboru mazete zménit, pokud chcete zahrnout nebo vylougit
data ze svych zaloh.

Zobrazeni nebo zména vychozich typt soubor(i nebo pfipon soubori zahrnutych do zaloh
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na poloZzku Zalohovani a poté kliknéte
na moznost Zalozni sady.

3V okné Nastaveni zalohovani v rozeviracim seznamu Zalozni sada vyberte zalozni
sadu, kterou chcete nakonfigurovat.

4 Nakarté Co zaskrtnéte Upravit typ soubort a zmérite pfipony zahrnuté do typu soubort
pro obrazky, hudbu, video a dals$i typy souboru.

V casti Typy soubori vedle typl soubor( kliknéte na moznost Konfigurovat.
V zobrazeném okné provedte nasledujici a poté kliknéte na tlacitko Ulozit.

= Chcete-li odebrat pfiponu souboru, vyberte danou pfiponu souboru v seznamu
a kliknéte na moznost Odebrat.

» Chcete-li pfidat do seznamu dalSi pfipony, kliknéte na moznost Pfidat novou.

7 V okné Nastaveni zalohovani kliknéte na moznost Ulozit nastaveni.
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Obnovit obrazky, hudbu a ostatni dulezité soubory ze zaloznich sad

Norton

V pfipadé&, Ze se stanete obéti ransomwaru &i jiného malwaru, nebo pokud mate zavazné
potiZze s hardwarem, mlzete snadnym zplsobem obnovit data zalohovana funkci Zaloha
Norton. M{zete si zvolit obnoveni celych zalozZnich sad nebo specifickych soubor( v zaloznich
sadach. Taktéz si mlzete zvolit, kam chcete zalohované soubory obnovit.

Poznamka: Obnoveni probéhne podle nakonfigurované zalozni sady. Pokud provadite obnoveni

na nové zafizeni, pak se produktu Norton nepodafi obnovit soubory pfesné podle struktury
slozek starého zafizeni.

Obnovovani zaloznich souborii Norton nebo celych zalohovacich sad

1

6

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zalohovani a poté kliknéte
na moznost Obnovit soubory.

V okné Obnovit soubory v ¢asti Obnovit z klepnéte na moznost Zobrazit vSe.
Kliknéte na zalozni sadu a poté kliknéte na tlacitko OK.

V okné Obnovit soubory v ¢asti Soubory kliknéte na moznost Vyhledat soubory a
slozky prochazenim.

Zvolte soubory, které chcete obnovit, a potom kliknéte na tlaitko OK.
V okné Obnovit soubory v ¢asti Obnovit do kliknéte na tla¢itko Plvodni umisténi.

Pokud si data neprejete obnovit do plvodniho umisténi, kliknéte na moznost Zménit
a postupujte podle zobrazenych pokynu.

Kliknéte na tla¢itko Obnovit data a pak na tlacitko Zavrit.

StazZeni soubori ze zalohovani do cloudu

A W N

Prejdéte na stranku https://my.Norton.com.
Kliknéte na moznost Prihlasit.
Zadejte e-mailovou adresu a heslo k u¢tu NortonLifeLock a kliknéte na moznost Prihlasit.

Na strance Mij Norton kliknéte na dlazdici Zalohovani do cloudu na moznost Zobrazit
zalozni sady.

Vyberte zaloZni sadu obsahujici soubor, ktery chcete stahnout.
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6 Prejdéte k souboru, ktery chcete stahnout.
Pokud znate nazev souboru, mizete pomoci funkce hledani vyhledat konkrétni soubor.
Pomoci moznosti Filtrovat vyfiltrujete obrazky a dokumenty.

7 Presunte ukazatel mySi na nazev souboru a kliknéte na moznost Stahnout.

Odstranéni zalozni sady a soubort ze zalohovani v cloudu

Sadu pro zalohovani mlzete odstranit, pokud uz neni potfebna. Sadu pro zalohovani nemUzete
odstranit, pokud je to jedind dostupna sada pro zélohovani. Pfed odstran&nim staré sady pro
zalohovani vSak mlzete vytvofit novou sadu pro zalohovani.

Poznamka: Nékdy se vam kvuli vypadku back-endové sluzby nebo udrzbé serverd nemusi
podafit odstranit vasi zalohu dat. V takovych pfipadech ji zkuste odstranit pozdéji. Chcete-li
zjistit, zda doSlo k vypadku sluzby, zkontrolujte stranku Stav sluzeb Norton.

Po odstranéni sady pro zalohovani se podrobnosti o zalohovani soubor, které patfi do dané
sady pro zalohovani, také zméni. Napfiklad pfekryvy ikon a karta Zalohovani ve vlastnostech
souboru se jiz nebudou zobrazovat.

Odstranéni sady pro zalohovani je zvlasté uzite€né, pokud chcete uvolnit prostor ve svém
Bezpecném cloudovém ulozisti.

Poznamka: Chcete-li zaloZni sadu ze zalohovani v cloudu odstranit, je tfeba u moznosti
Omezené pouzivani sité v okné Nastaveni brany firewall nastavit hodnotu Zadné omezeni.

Dalsi informace: Viz ,Definujte pouzitie Internetu pre Norton® na strané 67.

Odstranéni zalozni sady
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Muj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpec€eni zarizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton dvakrat kliknéte na polozku Zalohovani a poté kliknéte
na moznost Zalozni sady.

3V okné Nastaveni zalohovani v rozeviracim seznamu Zalozni sada vyberte zalozni
sadu, kterou chcete odstranit.

Kliknéte na tlacitko Odstranit.
V okné Odstranit zalozni sadu provedte jednu z nasledujicich akci:

s Chcete-li odstranit aktualni zalozni sadu, zvolte moznost Odstranit zalozni sadu.
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= Chcete-li odstranit aktualni zalozni sadu a jiz zalohované soubory, zvolte moznost
Odstranit zalozni sadu a soubory.

Kliknéte na tlagitko Ano.

Odstranéni zalozni sady z vaseho uctu

1
2

Pfihlaste se ke svému uctu.

Na strance Muj ucet Norton kliknéte na moznost Zalohovani v cloudu.

Jsou zobrazeny existujici zalozni sady, které se pouzivaji.

K odstranéni zalozni sady kliknéte na ikonu koSe zalozni sady, kterou chcete odstranit.

V potvrzovacim okné Odstranit zalozni sadu kliknéte na moznost Odstranit.

Kliknéte na moznost ZrusSit ke zobrazeni stranky zalohovani bez odstranéni zalozni sady.

Prizplsobeni nastaveni produktu Norton

V okné Nastaveni mizete zapnout ¢i vypnout nasledujici sluzby Rychlé ovladani :

Bezobsluzny rezim

Zalohovani

Prekryvy stavu zalohovani
Automaticka aktualizace LiveUpdate
Inteligentni brana firewall

Norton Tamper Protection

Méli byste nechat vSechny sluzby kromé bezobsluzného rezimu zapnuté.

Zapnuti a vypnuti sluzeb Rychlé ovladani

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni v ¢asti Rychlé ovladani provedte jednu z nasledujicich akci:
= Chcete-li zapnout nékterou sluzbu, zaskrtnéte jeji zaskrtavaci policko.

= Chcete-li vypnout nékterou sluzbu, odstrarite zaskrtnuti jejiho zaskrtavaciho policka.
Pokud se zobrazi vyzva nebo zprava, vyberte z rozeviraci nabidky trvani a poté
klepnéte na tlacitko OK.
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Vlastni nastaveni funkce Ochrana v realném c¢ase

Ochrana v realnom ¢ase deteguje nezname bezpecnostné rizika na vasom pocitaci a necha
na vas, aby ste urcili, aké opatrenie sa ma vykonat ak najde riziko.

Poznamka: Pro vétSinu uzivatelll jsou doporu€ena vychozi nastaveni. Pokud chcete néjakou
funkci doasné vypnout, co nejdfive ji zase zapnéte. Jestlize chcete automaticky odebirat
polozky s nizkym rizikem, nakonfigurujte pokrocily rezim SONAR. Funkce Auto-Protect
kontroluje pfitomnost virG a dalSich bezpe€nostnich rizik pfi kazdém spusténi program(

v pocitaci. Funkci Auto-Protect méjte stale zapnutou.

Nastaveni funkce Auto-Protect na provérovani vyménitelnych médii

Vyhleda viry zavadéciho zaznamu pfi pfistupu k vyménitelnému médiu. Pokud bylo provéfeno
vyménitelné médium, zda neobsahuje viry spoustéciho zaznamu, nebude znovu provéfeno,
dokud nebude znovu vioZzeno nebo naformatovano. Pokud si stale myslite, Ze vyménitelné
médium je infikovano virem spoustéciho sektoru, ovéfte, Ze je funkce Auto-Protect zapnuta,
aby vymeénitelné médium mohlo byt znovu provéfeno. Potom vioZte vyménitelné médium

a otevfete je z okna Tento pocitac, aby se provedlo opétovné provéfeni funkci Auto-Protect.
Muzete jej také provéfit ruéné a ovéfit, zda vyménitelné médium neni infikovano.

Uprava nastaveni automatické ochrany
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

2V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
3V okné Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.

4  Jezdec v Casti Provéreni vyménitelnych médii nastavte do polohy Zapnuto.

Nastaveni automatického odebirani hrozeb funkci SONAR

Funkce SONAR poskytuje ochranu pfed hrozbami v realném ¢ase pomoci proaktivniho
zjiStovani bezpecnostnich rizik v pocitaci. Funkce SONAR identifikuje vznikajici hrozby na
zéakladé chovani aplikaci. Pomoci nastaveni pokrocilého rezimu SONAR muzete nakonfigurovat,
jakym zpusobem funkce SONAR odebere hrozbu.

Nastaveni automatického odebirani hrozeb funkci SONAR
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpecéeni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.

3V okné Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pied viry.
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4 V ¢asti Odstranovat rizika automaticky nastavte jezdec do polohy Vzdy.

5 V Casti Odstranovat rizika, kdyz jsem pry¢€ nastavte jezdec do polohy Vzdy.

6 Kliknéte na tlacitko Pouzit.

Nastaveni funkce Auto-Protect na vylouc¢eni znamych a bezpeénych
souborl z provérovani pomoci produktu Norton

Pokud se domnivate, ze produkt Norton oznaci jako bezpec€nostni riziko platnou aplikaci,
muZzete soubor z provéreni produktem Norton vyloucit.

Vylouceni soubori z provéreni produktu Norton
1 Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zarizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na polozku Ochrana pred viry.

V okné nastaveni funkce Ochrana pred viry kliknéte na kartu Provéreni a rizika.

o B~ W N

V Casti Vylouéeni / Nizka rizika provedte jednu z nésledujicich akci:

= Na fadku Polozky, které budou vylouéeny z provéreni kliknéte na tlacitko
Konfigurovat.

= Na rfadku Polozky pro vylou€eni ze zjiSt'ovani funkcemi Auto-Protect, SONAR
a Informace ke stahovani kliknéte na tlacitko Konfigurovat.

V okné, které se zobrazi, kliknéte na polozku Pfidat slozky nebo Pridat soubory.

V dialogovém okné Pridat polozku kliknéte na ikonu prochazeni. V zobrazeném
dialogovém okné vyberte polozku, kterou chcete vyloucit z provéfeni.

8 Kliknéte na tlacitko OK.

Vice informaci o nastaveni Provérovani a rizika

Nastaveni Provérovani a rizika vam umozni pfizpUsobit provéfovani, ktera aplikace Norton
provadi na vasem pocitacCi. Provéfeni muzete konfigurovat na zakladé digitalniho podpisu a
urovné daveéryhodnosti souboru v pocitaci. Muzete definovat chovani aplikace Norton pfi
provéfovani e-mailovych zprav.

Muzete pouzit nasledujici nastaveni Provéreni a rizika :

Provéreni pocitace

Muzete spoustét riizné typy provéreni a zabranit virové infekci pocitace. Existuji nasledujici
druhy provéfovani: Rychlé provéreni, Uplné provéreni systému a vlastni provéfovani. Pomoci
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riznych moznosti Provérovani pocitace muzete upravit provéfovani, ktera aplikace Norton
provadi na pocitaci. MUzete také upfesnit provérovani komprimovanych soubor.

MozZnosti Provéreni pocitace vam také umoznuji nalézt nastroje rootkit, dalsi polozky stealth,
sledovaci soubory cookie a neznamé hrozby zabezpeceni. Mate nasledujici moznosti:

= Provéreni komprimovanych souboru
Provéfuje a opravuje soubory uvnitf komprimovanych soubor(.
Kdyz tuto funkci zapnete, aplikace Norton provéfi a zjisti viry a dalsi bezpecnostni rizika
v souborech uvnitf komprimovanych soubord a komprimované soubory odebere.

= Provéreni nastroju rootkit a dalSich polozek stealth
Provéfeni nastroja rootkit a dalSich bezpe&nostnich rizik, ktera mohou byt ve vaSem pocitaci
skryta.

= Provéreni sitovych diskt
Umozriuje provéfit sitové disky, které jsou pfipojeny k vasemu pocitadi.
Aplikace Norton bude funkci Provéfovani sitovych diski vyuZivat jako sougast Uplného
provérovani systému a Vlastniho provérovani. Ve vychozim nastaveni je moznost
Provérovani sitovych jednotek zapnuta. Pokud ji vypnete, aplikace Norton sitové disky
provéfovat nebude.

= Heuristickad ochrana
Zaijistuje ochranu pfed neznamymi bezpecnostnimi hrozbami provéfovanim pocitace.
Aplikace Norton pouziva heuristickou technologii ke kontrole podezielych charakteristik
souboru za ucelem jeho kategorizace jako infikovaného. Srovnava charakteristiky souboru
se znamym infikovanym souborem. Ma-li soubor dostate¢né mnozstvi podezrelych
charakteristik, aplikace Norton soubor identifikuje jako napadeny hrozbou.

= Provéreni sledovacich soubori cookie
Provéfuje malé soubory, které mohou programy umistit do poCitace za uc¢elem sledovani
¢innosti pocitace.

» Uplné provéreni systému
Uplné provéfeni systému podrobné zkontroluje v celém pogitadi pfitomnost vir(l, spywaru
a jinych slabych mist v zabezpeceni. Pomoci moznosti Konfigurovat mizete upiné
provéfeni systému naplanovat.

Chranéné porty

Nastaveni Chranéné porty umozriuje chranit porty POP3 a SMTP vaseho e-mailového
programu.

Tato moznost umozfiuje manualni konfiguraci e-mailovych portt POP3 a SMTP pro ucely
ochrany e-mailu. Pokud se ¢&isla portd SMTP a POP3 poskytnuta vasim poskytovatelem
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pfipojeni k internetu (ISP) pro vas e-mailovy program lisi od vychozich ¢isel portd SMTP a
POP3, je tfeba provést konfiguraci aplikace Norton, aby byly porty chranény.

Vyhledavani virti v e-mailech

Funkce Vyhledavani virt v e-mailech chrani pfed hrozbami odeslanymi &i pfijatymi v pfilohach
posty.

Pomoci moznosti Vyhledavani vird v e-mailech mizete definovat chovani aplikace Norton pfi

provéfovani e-mailovych zprav. Na zakladé zvolenych moznosti aplikace Norton automaticky
provefi emailové zpravy, které odesilate nebo pfijimate.

Vylouceni / Nizka rizika
MozZnosti vylou€eni ur€uji polozky, jako jsou sloZky, soubory a jednotky, které jste vyloudili

z provéfovani aplikaci Norton. Provéfovani, signatury a poloZky s nizkou urovni rizika
predstavuji nékteré z polozek, které muzete vyjmout z provéfovani.

Moznosti vyjmuti vam také umozni vybrat, které kategorie rizik ma aplikace Norton zjiStovat.
Mate nasledujici moznosti:
» Nizka rizika
Umozriuje spravovat polozky nizkych bezpecénostnich rizik nalezenych na pocitaci.
Muzete urcit, jak bude aplikace Norton reagovat na nizka bezpec¢nostni rizika.

= Polozky, které budou vyloucéeny z provéreni
Umozriuje urcit, které disky, slozky a soubory maji byt vylou€eny z provéreni rizik.
MuUzete pfidat nové polozky vylouceni nebo upravit polozky pfidané do seznamu vylou¢enych
poloZek. PoloZky Ize také ze seznamu vylou€enych poloZek odebirat.

n Polozky, jez budou vylouéeny z provéreni funkcemi Auto-Protect, SONAR a Informace
ke stahovani
Umozniuje urcit, které disky, slozky a soubory maiji byt vylou¢eny z provéreni funkci
Auto-Protect a SONAR.
Muzete bud pfidavat nové polozky, které maji byt vylou¢eny, nebo upravovat ty, které jiz
vylou€eny byly. PoloZky Ize také ze seznamu vylou€enych poloZek odebirat.

= Signatury, které maji byt zcela vylouéeny z provéreni
Umozniuji vam vybrat znama rizika podle nazvu a odebrat nazev rizika ze seznamu
vylougenych poloZzek
MuZete také zobrazit dopad rizika zaloZeny na dopadech na vykon, ochranu osobnich
Udaju a na skryti a naro¢nost odstranéni.

= Smazat ID soubord vylouéenych béhem provéreni
Umozni vam odstranit informace o dGvéryhodnosti soubord, které byly vylou¢eny
z provéfeni.
Pokud chcete vymazat informace o ddvéryhodnosti soubor(, které byly vylou¢eny
z proveéfeni, pouzijte moznost Vymazat vse.
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Poznamka: Vylouc€eni snizuji uroveri ochrany a méla by se pouzivat pouze v pfipadé specifické
potieby.

Vice informaci o nastaveni ochrany pfed narusenim a ochrany
prohlizeCe
Prevence naruseni provéfuje veskery sitovy provoz, ktery do vaseho pocitaCe vstupuje nebo
jej opousti, a porovnava tyto informace se signaturami Gtok(. Signatury utokd jsou soustavy

informaci, které identifikuji pokus Uto¢nika o zneuziti znamé slabiny opera¢niho systému nebo
programu. Prevence naru$eni chrani vas pocita¢ pfed nejbéznéjsimi utoky z internetu.

Pokud se informace shoduje se signaturou Utoku, Prevence naru$eni automaticky paket vyradi
a prerusi spojeni s pocitatem, ktery data odeslal. Zabrani tak jakémukoli naruSeni pocitace.

Prevence narudeni se spoléha na rozsahly seznam signatur utoku, pomoci kterého detekuje
a blokuje podezfelé €innosti v siti. Aplikace Norton spousti funkci LiveUpdate automaticky,
aby byl seznam podpist Gtokl aktualni. Pokud nepouzivate automatickou aktualizaci
LiveUpdate, méli byste sluzbu LiveUpdate spoustét alespori jednou tydné.

Aplikace Norton také nabizi funkci Ochrana prohlizece, ktera chrani vas prohlize¢ pred
nebezpenymi programy.

Poznamka: Funkce Ochrana prohlizece je k dispozici pro prohlize¢e Google Chrome, Microsoft
Internet Explorer, Mozilla Firefox a Microsoft Edge.

S rostoucim vyuzitim internetu je prohlize¢ nachylny k atokim z nebezpeénych webovych
stranek. Tyto webové stranky vyhledavaji a zneuzivaji slabé stranky prohlize€e ke stahovani
malwarovych programu do systému bez vaseho souhlasu nebo védomi. Tyto malwarové
programy se automaticky stahuji z internetu spole¢né s jinymi programy. Aplikace Norton
chrani vas prohlize¢ pfed stahovanim za béhu z nebezpecnych webovych stranek.

Nastaveni funkce Prevence naruseni a ochrana prohlizec¢e zahrnuje také moznost Informace
ke stahovani pro ochranu pocitace pred jakymikoli nebezpeénymi stahovanymi soubory.
Funkce Informace ke stahovani poskytuje informace o divéryhodnosti spustitelnych soubort
stahovanych pomoci prohlize€e. Funkce Download Insight podporuje pouze stahovani pomoci
protokolu HTTP v prohlizeci Internet Explorer 6.0 nebo novéjsim, Edge 40.15063 nebo nové&jsim,
Chrome 10.0 nebo novéjSim a Firefox 3.6 nebo novéjSim. Informace o divéryhodnosti
poskytované funkci Informace ke stahovani udavaji, zda je instalace stahovaného souboru
bezpecna. Pomoci téchto informaci se mizete rozhodnout, zda spustitelny soubor nainstalujete.
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Nastaveni produktu Norton, aby vam umozfoval vzdalené spravovat
vaSe chranéna zafizeni
Vzdalena sprava Norton zasila stav vaseho zafizeni a dalSi informace do aplikace Norton
Studio pro systém Windows. Tuto aplikaci mUzete pouZzit ke vzdalenému zobrazeni, spravé

nebo prozkoumavani produkti Norton a opravé nékterych problém0 ochrany vaseho zafizeni.
Ve vychozim nastaveni je moznost Vzdalena sprava vypnuta.

Zapnuti vzdalené spravy

1

a A W N

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Nastaveni pro spravu.
Na fadku Vzdalena sprava presurite pfepina¢ do polohy Zapnuto.

Kliknéte na tlagitko Pouzit a potom na tlacitko Zavfit.

Ochrana nastaveni zabezpeceni zafizeni Norton pfed neopravnénym
pristupem

K zabranéni neopravnénym zménam nastaveni zabezpeceni zafizeni Norton zapnéte moznosti
Nastaveni ochrany heslem a Norton Tamper Protection

Nastaveni ochrany heslem vam umozni nastavit heslo ke zobrazeni nebo zméné nastaveni
zabezpedeni zafizeni.

Norton Tamper Protection kontroluje Upravy vaSich nastaveni neznamymi nebo
podezielymi aplikacemi.

Zapnuti nebo vypnuti moznosti Nastaveni ochrany heslem a Norton Tamper Protection

1

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.
V okné Nastaveni kliknéte na moznost Nastaveni pro spravu.
V ¢asti Zabezpeceni produktu :

= Na rfadku Nastaveni ochrany heslem presurite pfepina¢ do polohy Zapnuto nebo
Vypnuto.

= Na fadku Norton Tamper Protection pfesurite pfepina¢ do polohy Zapnuto nebo
Vypnuto.
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Pokud se zobrazi vyzva, vyberte, jak dlouho chcete, aby byla funkce vypnuta, a kliknéte
na tlacitko OK.

Kliknéte na tlagitko Pouzit.

Pokud vidite okno Nastavit heslo, zadejte heslo a potvrdte. Heslo musite nastavit pokazdé,
kdyz tuto funkci vypnete a zapnete.

Kliknéte na tlacitko OK.

V okné Nastaveni kliknéte na tladitko Zavrit.

Obnoveni ztraceného nebo zapomenutého hesla pro funkci Ochrana
hesla nastaveni Norton

Musite pfeinstalovat produkt Norton, abyste méli pfistup k nastaveni, a nastavit nové heslo.

Nastaveni klavesové zkratky k vyhledani informaci zabezpeceni
zarizeni Norton
Pomoci ikony vyhledavani v aplikaci Zabezpeceni zafizeni Norton mliZzete najit online informace

o funkcich a podpore Norton i obecna témata. Mzete k rychlejSimu spusténi vyhledavani
pouzit vychozi klavesovou zkratku Ctrl+F nebo nastavit zkratku.

Nastaveni klavesové zkratky pro vyhledavani

1

A U A W N

Spustte produkt Norton.

Pokud se zobrazi okno Maj Norton, kliknéte vedle polozky Zabezpeceni zafizeni na
moznost Otevrit.

V hlavnim okné produktu Norton kliknéte na polozku Nastaveni.

V okné Nastaveni kliknéte na moznost Nastaveni pro spravu.

Nastavte prepina¢ v fadku Klavesova zkratka pro vyhledavani do polohy Zapnuto.
Kliknéte na Sipku a vyberte klavesu, kterou chcete pfifadit k vyhledavani v ramci produktu.
Provedte jednu z nasledujicich akci:

= Pokud chcete, aby klavesova zkratka fungovala pouze v pfipadé, kdy je aktivni okno
produktu Norton, zruste zaskrtnuti policka Globalni.

= Pokud chcete, aby klavesova zkratka fungovala, i kdyZ okno produktu Norton neni
aktivni, zaskrtnéte policko Globalni.

Kliknéte na tlagitko Pouzit a potom na tlacitko Zavfit.
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Optimalizujte sviij pocitac pro hrani her pomoci
funkce Game Optimizer

Funkce Game Optimizer! je patentovana technologie pro poéitace s vicejadrovymi procesory.
Nabizi imerzivni herni zaZitek a omezuje vykyvy vykonu, neustéle vSak udrzuje zabezpecovaci
systémy vasSeho pocitae v pohotovosti. 1zoluje v tu chvili nepodstatné aplikace a umozfuje
jim vyuzivat pouze jedno jadro procesoru, zatimco zbytek vykonu procesoru Ize vyuzit pro
hrani her.

Poznamka: Aby mohla funkce Game Optimizer fungovat, musi mit procesor vaseho pocitace
minimalné Ctyfi jadra.

Funkce Game Optimizer pomaha optimalizovat herni zazitek nasledujicimi zplsoby:
= Optimalizuje vykon procesoru pro plynulejSi hrani her

= Izoluje v tu chvili nepodstatné aplikace a umozriuje jim vyuzivat pouze jedno jadro procesoru,
zatimco zbytek procesoru Ize vyuzit pro lepSi vykon pfi hrani her

» Automaticky detekuje hry?
= Umoznuje vam hry pfidat nebo vybrat ty, které optimalizovat nechcete
= ZvysSuje pocCet snimkd za sekundu (FPS) a snizuje latenci

= Eliminuje potfebu vypinat antivirovou ochranu, rezervuje vykon procesoru pro hrani her
a zarucuje tak optimalni herni zazitek

= Snizuje nahodné vykyvy vykonu procesoru, které by mohly zpomalit hru, tim, Ze rezervuje
vykon procesoru pro hrani her

Dalsi informace najdete zde: Viz ,Podivejte se na dalSi informace o funkci Game Optimizer*
na strané 87..

Poznamka: VSechny dllezité funkce ochrany Norton, které se podileji na ochrané vaseho
pocitaCe pfed viry a dalSimi bezpe&nostnimi hrozbami, bézi na pozadi, aniz by vas pfi hrani
rusily.

Konfigurace produktu Norton pro optimalni herni zazitek

1 Spustte produkt Norton.

2V prostfednim podokné okna Mij Norton kliknéte na ikonu blesku.
3 Na panelu Herni panel kliknéte na mozZnost Sprava optimalizace.
4

V okné Game Optimizer nakonfigurujte nasledujici nastaveni:
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= Omezit vyuzivani prostredki pro uzivatelské procesy : Tuto moznost zapnéte,
pokud chcete omezit vyuziti procesoru procesy, které byly spustény uzivatelem.

= Omezit vyuzivani prostfedkid pro systémové procesy : Tuto moznost zapnéte,
pokud chcete omezit vyuZiti procesoru procesy, které byly spustény operaénim
systémem.

= Automaticky nastavit plan napajeni na maximalni vykon : Tuto mozZnost zapnéte,
pokud chcete spustit vysoce vykonny plan napajeni v systému Windows. Funkce
Game Optimizer vytvafi vlastni nastaveni planu napajeni systému Windows, aby
maximalizovala herni vykon. Tento plan napajeni je k dispozici pouze tehdy, kdyz
zrovna hrajete. Jakmile dohrajete, plan napajeni se zméni zpét do vychoziho nastaveni.
Spole&nost Norton vSak doporuduje, abyste tuto moznost ponechali zapnutou, jelikoz
si tak budete moci uzit lepSi herni zazitek.

= Optimalizované hry : V této &asti jsou uvedeny hry, které byly optimalizovany pomoci
funkce Game Optimizer.
Vypnout Game Optimizer

Ve vychozim nastaveni je funkce Game Optimizer zapnuta. Pokud nechcete, aby produkt
upravoval vas herni zazitek, mizete funkci Game Optimizer vypnout. Spole¢nost Norton vSak
doporucuje, abyste tuto funkci ponechali zapnutou, jelikoz si tak budete moci uzit lepSi herni
zazitek.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Game Optimizer

1 Spustte produkt Norton.

2 Vlevém podokné okna Mij Norton funkci Game Optimizer zapnéte nebo vypnéte
pfesunutim pfepinace.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Game Optimizer z oznamovaci oblasti

¢ V oznamovaci oblasti hlavniho panelu systému Windows kliknéte pravym tlacitkem na
ikonu Norton a provedte jednu z nasledujicich akci:

» Chcete-li vypnout funkci Game Optimizer, kliknéte na moznost Vypnout Game
Optimizer.

» Chcete-li zapnout funkci Game Optimizer, kliknéte na moznost Zapnout Game
Optimizer.

' Funkce Game Optimizer je dostupna pouze pro systém Windows s &tyf nebo vicejadrovymi
procesory (kromé systému Windows 10 v rezimu S a systému Windows spusténému na
zafizeni s procesorem ARM).

2 Automaticky detekuje hry na zakladé zjistovani rezimu celé obrazovky s vysokym vyuZitim
procesoru a rovnéz pouzivani spoustéciho programu pro hry?, pokud uZivatel hru pfida ruéné
nebo pokud jiz hra byla detekovana.
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3 Spoustéci programy pro hry, které aktuainé (k dubnu 2021) sledujeme: Bethesda, Blizzard,
Epic, ID, Origin, Rockstar, Steam a Uplay.

Podivejte se na dalSi informace o funkci Game Optimizer

Funkce Game Optimizer! je patentovana technologie pro poéitaée s vicejadrovymi procesory.
Nabizi imerzivni herni zaZitek a omezuje vykyvy vykonu, neustéle vSak udrzuje zabezpecovaci
systémy vaSeho pocitae v pohotovosti. 1zoluje v tu chvili nepodstatné aplikace a umozfiuje
jim vyuzivat pouze jedno jadro procesoru, zatimco zbytek vykonu procesoru Ize vyuzit pro
hrani her.

Funkce Game Optimizer pomaha optimalizovat herni zazitek nasledujicimi zpusoby:
= Optimalizuje vykon procesoru pro plynulej$i hrani her

= Izoluje v tu chvili nepodstatné aplikace a umozriuje jim vyuZivat pouze jedno jadro procesoru,
zatimco zbytek procesoru Ize vyuZit pro lepSi vykon pfi hrani her

= Automaticky detekuje hry?
= UmozZnuje vam hry pfidat nebo vybrat ty, které optimalizovat nechcete
= ZvysSuje pocet snimkd za sekundu (FPS) a sniZuje latenci

= Eliminuje potfebu vypinat antivirovou ochranu, rezervuje vykon procesoru pro hrani her
a zarucuje tak optimalni herni zazitek

= Snizuje nahodné vykyvy vykonu procesoru, které by mohly zpomalit hru, tim, Zze rezervuje
vykon procesoru pro hrani her

Minimalni pocet ¢innosti probihajicich na pozadi rovnéz zaruc€uje vyssi vykon pocitace, coz

je pfi hrani idealni. Jakmile dohrajete, produkt Norton 360 for Gamers bude v pozastavenych

¢innostech na pozadi pokracovat.

Poznamka: Aby mohla funkce Game Optimizer fungovat, musi mit procesor vaseho pocitace
minimalné C&tyfi jadra.

Jakmile spustite herni aplikaci, zapne se funkce Game Optimizer, ktera zlistane zapnuta,
dokud aplikaci neukongéite. Optimalizace bude pozastavena, pokud pfi hrani ukongite rezim
celé obrazovky. Napfiklad pokud chcete na obrazovce zobrazit jiny spustény program

a stisknete klavesy Alt+Tab, pak produkt ukon€i optimalizaci a odstrani omezeni. Jakmile se
vSak do hry vratite, produkt bude v optimalizaci pokracovat a omezené programy vdm nebudou
ubirat vykon procesoru.

Poznamka: VSechny dllezité funkce ochrany Norton, které se podileji na ochrané vaseho
pocitaCe pfed viry a dalSimi bezpe&nostnimi hrozbami, bézi na pozadi, aniz by vas pfi hrani
rusily.
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Stav funkce Game Optimizer si mGzZete ovéfit v oznamovaci oblasti hlavniho panelu. Pokud
je funkce Game Optimizer zapnuta, zobrazuje se u ikony produktu Norton v oznamovaci oblasti
ikona zeleného blesku. Pokud je funkce Game Optimizer vypnuta, zméni se barva této ikony
na Sedou.

Na panelu Herni panel se zobrazuje stav funkce Game Optimizer, stav optimalizace nedavno
hranych her a pfistup k nastaveni funkce Game Optimizer. Pokud chcete optimalizaci nedavno
hranych her zapnout nebo vypnout, mazete tak ucinit pomoci pfepinace.

Poznamka: Funkce Game Optimizer je dostupna pouze v produktu Norton 360 for Gamers.

" Funkce Game Optimizer je dostupna pouze pro systém Windows s &ty nebo vicejadrovymi
procesory (kromé systému Windows 10 v rezimu S a systému Windows spusténému na
zafizeni s procesorem ARM).

2 Automaticky detekuje hry na zakladé zjistovani reZzimu celé obrazovky s vysokym vyuzitim
procesoru a rovnéz pouzivani spoustéciho programu pro hry?, pokud uZivatel hru pfida ruéné
nebo pokud jiz hra byla detekovana.

3 Spoustéci programy pro hry, které aktuainé (k dubnu 2021) sledujeme: Bethesda, Blizzard,
Epic, ID, Origin, Rockstar, Steam a Uplay.

Rucni pfidani her do seznamu optimalizovanych her

Funkce Game Optimizer! je patentovana technologie pro poéitace s vicejadrovymi procesory.
Nabizi imerzivni herni zazitek a omezuje vykyvy vykonu, neustale vSak udrzuje zabezpecovaci
systémy vasSeho pocitace v pohotovosti. 1zoluje v tu chvili nepodstatné aplikace a umozhuje
jim vyuzivat pouze jedno jadro procesoru, zatimco zbytek vykonu procesoru Ize vyuzit pro
hrani her. Automaticky prohledava interni seznam znamych her, pomoci kterého detekuje
herni aplikace."? Pokud se véak nepodafi automaticky detekovat konkrétni hru, maZete ji do
seznamu optimalizovanych her pfidat ru¢né.

Pokud nechcete, aby produkt Norton 360 for Gamers vylepSoval herni vykon konkrétnich her,
muzete tyto hry ze seznamu optimalizovanych her odebrat.

Poznamka: Jakmile hru ze seznamu optimalizovanych her odeberete, nebude probihat jeji
optimalizace, coz mlze u této konkrétni hry ovlivnit vas herni zazitek.

P¥idani hry do seznamu optimalizovanych her
1 Spustte produkt Norton.
2V prostfednim podokné okna Muj Norton kliknéte na ikonu blesku.

3 Na panelu Herni panel kliknéte na moznost Sprava optimalizace.
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V okné Game Optimizer kliknéte v Casti Optimalizované hry na moznost Pridat.

Vyberte hru, u které chcete, aby ji produkt Norton optimalizoval.

Odebrani hry ze seznamu optimalizovanych her

1

2
3
4

Spustte produkt Norton.
V prostifednim podokné okna Miuj Norton kliknéte na ikonu blesku.
Na panelu Herni panel kliknéte na moznost Sprava optimalizace.

V okné Game Optimizer v ¢asti Optimalizované hry posunte pfepinac vedle hry, kterou
chcete odebrat, do polohy vypnuto.

' Funkce Game Optimizer je dostupna pouze pro systém Windows s &tyf nebo vicejadrovymi
procesory (kromeé systému Windows 10 v rezimu S a systému Windows spusténému na
zafizeni s procesorem ARM).

2 Automaticky detekuje hry na zakladé zjistovani reZimu celé obrazovky s vysokym vyuzitim
procesoru a rovnéz pouzivani spoustéciho programu pro hry3, pokud uzivatel hru pfida ru¢né
nebo pokud jiz hra byla detekovana.

3 Spoustéci programy pro hry, které aktuainé (k dubnu 2021) sledujeme: Bethesda, Blizzard,
Epic, ID, Origin, Rockstar, Steam a Uplay.
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Hledani dalSich reseni

Tato kapitola obsahuje nasledujici témata:
» Odinstalace produktu Zabezpeceni zafizeni v systému Windows

= Pravni dodatky

Odinstalace produktu Zabezpeéeni zarizeni v systému
Windows

K odinstalaci aplikace Zabezpeceni zafizeni z pocitate pouzijte nasledujici pokyny.
Odinstalace produktu Zabezpeceni zafizeni ze systému Windows

1 Stisknutim klaves Windows+R oteviete dialogové okno Spustit.

2 Zadejte appwiz.cpl a stisknéte klavesu Enter.

3V seznamu aktualné nainstalovanych programu vyberte produkt Norton a poté kliknéte
na polozku Odinstalovat nebo zménit.

4  Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Produkt Zabezpeceni zafizeni nebude zcela odinstalovan, dokud nerestartujete pocitac.

Pravni dodatky
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